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Com o recurso Ordem de Servico, voceé ird conseguir uma melhor eficiéncia em suas
tarefas e ter uma Mmaior controle no controle financeiro e gerencial de sua empresa.
Nesse material vocé ird aprender a iniciar Ordens de Servigcos, Orgamento, reabri-los,
mesclar uma DAV com O.S. e Orgamentos e consultar clientes e produtos.

www.ganso.com.br

Tenha uma 6tima leitural!
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Ordem de Servico/Orcamento

Para acessar o recurso, VOcé ird em:
Oficina— Ordem de Servico/Orcamento— Abertura/Fechamento

Oficina  Movimentagdc Integragdes Financeire  Relatérnios  Utilitanos  Janelas  Ajuda

Grupe de Servigos
Ferramentas/Equipamentos de Trabalho

Servigos

Veiculos de Clientes

www.ganso.com.br

PMaguinas e Equipamentos

Agendamento de Servigo Ctrl+Alt+0

Ou pelo atalho Ou peloicone

Cti+0O ‘&
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Com a tela aberta, cligue em "Selecionar” (1) e em seguida, em "Buscar” (2).

== Ordem de Servigo / Orgamento - Abertura

== Ordem de Servigo / Orgcamento - Abertura

Cabegalho da 05

Cédigo: | Tipa: |

w | Clazsificagao:

S

Clierte:

Prizrna:;

R ecepcionizta:

Responzavel:

|nconvenientes:

[Ctrl + Enter] - Quebea de Linha

[F3]-Servicos [F4]-Pecas [F9]- Dbservacio /KM Saida Anotages [ | Encenar a Ordem de Servigo

Abertura;
Previzao:

Descricdo do Servico

I.ﬁ.utorizadnl Qtde I Horas I Valor

I Total I Req. I Tipo ICnbrarI

www.ganso.com.br

£

[F5] - alterar/Inserir Servicos

| [ Ctrl + F10] - N30 Autorizar Servigo |

K € 2 |3

[F11] - Cons.Cliente

[F12] - 0.5 Abertas

[F&] - Cons.Produto

[F10] - Fechar 05

Mesdlar DAY
Reabrir 05

Selecionar

Cabegalho da 05

(=] & S

Cadiga: || | TipD:| w | Classificagio: w .-'f-.hertura:| " | Slatus:| W
Cliente: Prizrma: Previzao: | " | Fechamento: |
Recepcionista: o
[T]
Responsavel: = o
' - (e 2
Inconvenientes: =] Reserva % £
E 3]
(sl |
[Ctl + Enter] - Quebra de Linha
[F2]-Servigos [F4]- Pegas [F9]- Observagio / KM Saida Anotagdes [®] Encemar a Ordem de Servigo Feriodo de Fechamenta: | / / b5 | |até| A 15 |
Descricdo do Servigo I.ﬁ.utorizadul Qtde I Horas I Valor I Total I Req. I Tipo I Cobrar I PRODUTIVO |
Técnico | Prod (m| 1
£ >
< [ F7] - &lterar/nsernr Produtivo @‘J
[F5] - alterar/Inserir Servicos | [Ctrl +F10] - Nao Autorizar Servigo ‘ Total 0.5. [Pegas + Serv. ): 0,00 |
[F11] - Cons.Cliente| [F12]-0.5 Abertas Mesclar DAY 2
K |€ 2| 3 . Buzcar Inzerir Editar Cancelar | rprinnie
[F&] - Cons.Produto | [F10] - Fechar O5 Reabrir 05

Utilize as "Setas de Movimentacdio” (3) para visualizar os orgamentos e ordens de servigos cadastrados.

W

k|| €

>

SISTEMAS

ganso
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www.ganso.com.br

Clique em "Inserir" (1).

=~ Ordemn de Servigo / Orgamento - Abertura

Cabegalho da 05

Orcamento

=R

Cadigo: Tipo | Clagsificagio: Abertura; | || | Statu3:|
Clierbe: Prizma: Previzio: | || | Fecharnenta:
Recepcionista; _
Responzawel: ‘-:'E-: &
[nconvenientes: é ‘:_'%
(=]
g
[Ctl + Enter] - Quebra de Linha
[F3]-Servigos [F4]-Pecas [F9]- Observacio / KM Saida Anotagies L] Encemar a Ordem de Servigo
Descricio do Servico IAutorizadul Qtde | Horas | Valor I Total I Req. | Tipa | Cobrar | PRODUTIVO |
Técnico | Prod (m] 1
£ >
< > [F7]- Alterar/Inzerr Produtivo @ ‘J
| [F5 ] - Alterar insert Sepviges. | [Ctrl +F10] - NSo Autorizar Servigo Total 0.5. [Pegas + Serv.): 0,00
[F11] -Cons.Cliente| [F12]-0.5 Abertas Mesdar DAY l
K &= 3 [F6] - Cons.Produte| [F10] -Fechar 05 . Selecionar Ingerin Editar LCancelar |oprinmie

SISTEMAS

ganso
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No campo "Tipo" (1), selecione a opgdo “"Orcamento”.

«» Ordem de Servigo / Orcamento - Abertura

www.ganso.com.br

Cabecalho da 05

o] & |[ESe)

Cediga: 13330 w || Clazzificacin: | Veiculo w | Abertura: | 14252023 | 143237 | Status: 0.5. Aberta
Clierike: Prismna: Presvizao: Fecharmento:
R ecepcionista:; Yeiculo B
Responsawvel: LEESk E =
[———— Placa: Cor: Renavam: _I.‘:.fq @;ﬁhé
kb Ao Fabricacio/Modelo; 5 | h
[Col + Enter] - (Quebra de Linha Espesi.
[F3]-Servicos [F4]-Pegas [F9]- Dbservagio / KM Saida AnotagGes || Encenar a Ordem de Servigo
Descricao do Servico Autorizado | Qtde | Horas Valor Total Req. Tipo | Cobrar PRODUTIVO |
Técnico Prod [h]]| |
< >
L4 > [ F¥ ] - Alerardlnzenn Produtivo @ ‘J
[F5] - Alterar [Inserir Servicos | [Ctrl + F10] - N30 Autorizar Servico | Total 0.5. [Pegas + Serv.]: 0.00
[F11] - Cons.Cliente| [F12]-0.5 Abertas Mesdar DAY
Lo R | [F6] - Cons.Produto| [F10] - Fechar O ——— Selecionar |nzerin Girawar Cancelar [prirnie

SISTEMAS

ganso
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No campo "Cliente” (1), aperte "F2" e selecione o desejado (2). Em "Abertura”, serd
informado a data e a hora do orgamento (3) - o campo é editével.

www.ganso.com.br

4= Ordemn de Servigo / Orgcamento - Abertura | (=] |I =l I| 23 |
Cabegalho da 05 3
Cadiga: 13330 Tipo: | Orgamento + | Clazsificagdo: | Veiculo w | lAbertura: | 141272023 || 14:32:37 | Status: 0.R. Aberto
'IIEIiente: I Prizma: Prewvizao: | Fechamento:
Recepcionizta: Yeiculo
Responsawvel: . ) - = o
—— Eﬂ"-:lhgﬂ' I |:L|ENTE"EE:;|_TM$[I;;:E I ~ P'Ian:a:| | Cor: | | Renavam: |§ @%
.............. S PALLD . KM:| | Ano FabricagdoModelo: | S
‘_I—]_|—27— Esl:uec:if.:| |
[Curl + Entes] ) .
[F3]-Servigos [ F4]°, oz el tmear [P uancacs | PRl Pesa o= | P tagGes ] Encerar a Ordem de Servigo
Descricdo do Servico |.ﬂ.utorizadn| Qtde I Horas I Valor I Total I Req. I Tipo I Cobrar I PRODUTIVO |
Técnico | Prod (m] 1
£ >
< > [ F7 ] - AlterardInzenr Produtivo @ ‘J
[F5] - AlterarInserir Servicos | [Ctrl +F10] - N30 Autorizar Servico | Total OR. [Pegas + Serv.): 0.00
[F11] - Cons.Cliente| [F12]-0.5 Abertas Mesdar DAY
K | €& 2> 3 = Selecionar | nzerin Grawar Cancelar [rprinnir
[F&] - Cons.Produto | [F10] - Fechar 05 Exduir Q5

SISTEMAS

ganso
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No campo "Recepcionista” (1), informe a pessoa responsdvel pelo primeiro contato
com o cliente. Para isso, aperte “F2" e selecione a desejada (2).

aw Ordem de Servigo / Orgamento - Abertura | = |' = '| &3 |
Cabegalho da 05
Cédigo: 13330 Tipo: | Orcamento Classificagdo: | Veiculo ~ .-'-‘«I:uertura:| 1412/2023 || 14:32:37 |Status: 0.R. Aberto
'I Clietibe: 2 " PALILO Prisrna: Previzao: | || | Fechamento;
IHecepciDnista: I Yeiculo -
. Eeiculn:| " | =
Responzdwvel; Funcions W = =
- uncionar... — 4 3
Inconvenientes: = F'Ian:a:| | Cor: | | Renawam: |§ @ a
P o o o = M
EDdIED Nome do Funcionario | ~ KM:| | Ano Fabricagao/Modelo: |5 ]
: 1 SUPORTE .
BTEIT 9 BRUMO Especlf.:| |
. ' 21 CETE | - .
[F3]-Servicos [F4]-P ¥ Anotactes [ | Encerrar a Ordem de Servigo
! |
Descricdo do Serui_’ Valor | Total I Req. | Tipo | Cobrar I PRODUTIVO |
sibos | [Del]-Limipar | [F3]- Awancads | [F5]- Pesg Simples —
I I I I Técnico I Prod [h]I |
£ >
£ > [ F7 ] - alterardinzenr Produtivo @ ‘J
[F5] - Alterar /Inserir Servigos | [Ctrl + F10] - Ndo Autorizar Servico | Total OR. [Pecas + Serv.]: 0.00
[F11] - Cons.Cliente| [F12]-0.5 Abertas Mesdar DAY
K & = 3 . Selecionar Inzerir Gravar LCancelar | rmprirnir
[F&] - Cons.Produto | [F10] - Fechar Q5 Exdluir Q5

SISTEMAS

ganso
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No campo “Prisma’” (1), informe o nimero da fila de atendimento. Em "Previséio™ (2),
informe a data e o hord@rio da previsGo de término do servico. O campo
"Responsavel” (3), serve para informar o nome do responsével pelo servico. Em
“Inconvenientes” (4), & possivel digitar informagdes pertinentes aos problemas
relatados pelo cliente, que servirdo de base para os profissionais da empresa
verificarem. No campo “Veiculo” (5), pressione "F2" e selecione o veiculo (6).

+= Urdem de Servico / Orcamento - Abertura | = | (=] | &3 |
Cabecalho da 05
Cadigo: 13390 Tipo: | Orcamento « | Clazzificacio: | veiculo 1 w | dbertura: | 14252023 | 143257 | Status: 0.R. Aberto
Cliente: 2 FalLO Pri&ma:| 2 | Previzdo: | 15/12/2023 || 09:30:00 | 2 Fechamento:
Recepcionista:; 2 BRUMNO 3 i _
¢ . al
Responsavel | ERICE S 4}—: o
Incorvenientes: | B adiadar vazando, Placa: Cor. Renava é @%
F.hd: dnao Fabricaciotodelo: G
Ezpecif.:
[Ltrl + Enter] - LUuebra de Linha 4
[F3]-5ervicos [F4]-Pegas [F9]- Observagdo / KM Saida Anotagdes [ ] Encerrar a. s« Veiculos — 4 _
Descrigdo do Servigo Autorizado | Qtde | Horas Valor Total | Codigo Nome do Cliente | Modelo |F'Iac:a ‘H’Eic:-l |
..............................  PAULD TRACKER 4x4  HORE428  |h)| |

<)
[E5PALIO-Todos | [Diel]-Linngar | [F3]- Avancada | [F5]-Pesg Simples | [FS]-Ordenar

SSSSSSSS
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No campo "KM" (1), informe a quilometragem do veiculo. Apds preencher os

campos, clique em "Gravar” (2).

www.ganso.com.br

=« Ordem de Servigo / Orgamento - Abertura
Cabegalho da 05

=] = =

Cédigo: 13390 Tipo: | Orgamento + | Classificagdo: | Veiculo “ .-'-‘-.I:uertura:| 1412/2023 " 14:32:37 |5tatus: 0.R. Aberto
Clisnite: 2 PALLOD Prisma 2 Previs§or | 15/12/2023 | 09:30:00 | Fechamento:
Recepcionista: 2 BRUMNO Veiculo .
Responsével: [ERIK Weiculo: 8 |CHEVROLET - TRACKER 4x4 E Fex
Incanvenientes: | B adiador vazando, Flaca:| HORG428 | Cor |PRATA | Henavam:m‘i—j @%
Tlkw:| 50000 Ao Fabricagio/Modelo:| 202372023 |5 o
[Col = Entas] - Quebea de Ginha Ezpecif.:| ADESNO HA LATERAL
[F3]-Servigos [F4]-Pegas [F9]- Observagio / KM Saida AnotagGes [ Encerar a Ordem de Servigo
Descrigao do Servigo I.ﬁ.uturizadul Qtde I Horas I Valor I Total I Req. | Tipo I Cobrar | PRODUTIVO |
Técnico | Prod (m] 1
£ >
£ > [ F7 ] - Alterar nzenr Produtivio @ ‘J
[F5] - Alterar fInserir Servicos | [Ctrl +F10] - Ndo Autorizar Servico | Total OR. [Pegas + Serv.]: 0.00
[F11] - Cons.Cliente| [F12]-Q.5 Abertas Mesdar DAV 2
K & =2 3 [F6] - Cons.Produto| [F10] - Fechar 0% Excluir OS Selecionar |nzern Grawar Cancelar [rprinir

SISTEMAS

ganso
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Para inserir os "[F3] — Servigos” (1), pressione “[F5] — Alterar/Inserir Servigos™ (2). Na
tela "Detalhes do Orcamento”, cligue em “Inserir” (3).

A« Ordem de Servige / Orgamento - Abertura | = || = || EX |
Cabegalho da 05
Cadigo: 133290 Tipo: Orcamento Clazzificacdo: | Veiculo w .&hertura:l 1412/2023 ” 14:32:37 |Status: 0.R. Aberto
Cliente: 2 PeULD Prisma:| 2 Previ350:| 16/12/2023 || 09: 30000 | Fechamento:
Recepcionista; 2 BRUMO Yeiculo _
Weicul: 8 |CHEVROLET - TRACKER 4x4 z Flex

Respanzével: |ERICE.

Inconvenientes: B odiador vazardo, Placa:| HORE426 | Cor: | PRATA | Renavam:| 77341522316 é @
KM:| ROOO0 | Aro Fabricac3o/Models:| 202322023 |5 o

Especif:| ADESIVO MA LATERAL, |

anbue |

lI [Ctrl + Enter] - Quebra de Linha

| -
O F3]- Servigcos -
E’ LF3] ¢ [F4] 4« Detalhes de Orgamento — = |
o Descricaa duS‘ Dados da Ordem de Servigco o
0 | o . | |Prod ()] 1
o Codigo: 13390 Cliente; 2 PalLO
(%)
C Yeiculo: a |I:HE"-"F|EILET - TRACKER &4 Placa: HORE428 3
O
o Detalhez do Servigo
§ Servico: | " |
< [m][ F5 ] - M50 Cobrar esse Servigo Produtivo

Quantidade: Horas: valor Unitsrio Mome do Técnico IPrnd.{h}lI Ferramenta,Equipamento I

Descanto R - &
Acrézcimo R -
Valor Total: | [ F8 ] - Alterar/Inzernr Produtivo @ b
Dbzervacio |
: >
K & =2 3y | mprirnic Selecionar Editar Cancelar |
< 2 . et Frodutivo @9 ™
[F5] - Alterar Inserir Servicos [Ctrl + F10] - N30 Autorizar Servico | Total OR. [Pecas + Serv.]: 0.00
[F11] -Cons.Cliente| [F12]-0.5 Abertas Mesdar DAV
R &2 3 [F6]-C produto| [F10] - Fechar 08 E—— Selecionar Inzerin Editar Cancelar [ prinnic
- Cons.Produ - Fechar Liir

SISTEMAS

ganso
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No campo "Servico” (1), pressione "F2" para buscar o desejodo. O Sistemo
perguntard se deseja "Selecionar o Grupo de Servigco Antes”, clique em "Sim" (2),
caso tenha grupos de servicos cadastrados, ou “Néo’, caso ndo tenha.

M =t= s = i | -F'.---.-\.-\.—.-\.— —
#e L'etdlnes: do JIrcamento ::{

Dados da Ordem de Servigo
Coadigo: 13390 Clente: 2 PALLO

Yeiculo: g CHEWVROLET - TRACKER 44 Flaca: HUREB4ZS

ks
% Detalhes do Servigo
5 [ [ F5 ]- NS0 Cobrar esse Servigo Produtivo
; - . .
§ Quantidade: Horas: Valor Unitério | Mome do Técnico lPrnd.{h}ll Ferramenta,/Equipamento
1 R L
__ ATENGAO
—
Desconto RE: R$ 0,00 -2
Acrescimo F: RE0.00) - = . o Selecionar o Grupo de Servico antes 7
Valor Total: h_“"J
I 2
Observagio; 5im Mao
|
K €& =2 3N | cnprirnir Selecionar lrizernr Gravar Cancelar

SSSSSSSS
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www.ganso.com.br

Caso a resposta seja “Sim’”, selecione o grupo de servico (1) e pressione “Enter”.

s

#s Detalhes do Orcamento — e
Dados da Ordem de Servigo
Codigo: 13390 Cliente: 2 FallLO
Yeiculo: g CHEWROLET - TRACKER 44 Flaca: HLREAAE
Detalhes do Servico
Serigo:
[ F5 ] - NGo Cobrar esse § c e Servi B
Quantidade: Horas: TS TR SR SRR Ferramenta,Equipamento
1 Coadigo Descrngao do Grupo |_
.............. 1 NORMAS PAF-ECE
1
Desconto RE: R+ 0.00
Acréscima R A 0,00 [ESP&CO]-Todos | [Del]-Limpar | [F21-Avancads | [F5]-Pesg Simples | [FE]-Ordenar
. - I - - I ‘
Valor Total: [ F8 ] - AlterarfInzerr Produbivo @ """J
Obzervacio:
R € =2 3 | rnprirnie Selecionar lnzenn Gravar Cancelar

SISTEMAS

ganso
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Selecione o servigo desejado (1) e aperte "Enter”.

=
- -

-
L

- g

camento — x
Dadoz da Ordem de Servico
Codigo: 13390 Cliente: 2 FPALLO

Weiculo: 0 CHEVROLET - TRACKER 44 Flaca: HLRE4AE
Detalhes do Servigo
g Serico:
9 .
£ [ F5 ] - NGo Cobrar esse Servigo e ::{
o s aervicos de Veiculos e Geral — :
? Quantidade: Horas: valor| : amenta,Equipamento
= 1 | Codigo | Dezcngao do Servigo | ~ |
% — 14k SERVICO COMCERTO FECHADURA PORTA
Descanto R§: R$ 0,00 - % 198 SERVICO COMSERTO RADIADOR
Acréssim A A% 0.00 -?i:= 110 SERVICO COMSERTO YEMTILADOR W
Vvalor Total: | [ESPACO]-Todes | [Del]-Limpar | [F3]-Avancada | [F5]-Pesg Simples | [F6]-Ordenar
| I T l_ 1 LF l T MILGIONF 112 I_Il.".ll.ll.l'l.l “ .-__I
Obzeryacao:
R & =2 3 lrprirnir Selecionar |nzern Gravar Cancelar

SISTEMAS

ganso
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Caso a resposta seja "Néio” (1), selecione o servigo desejado e pressione “Enter” (2).

4% Detalhes do Orcamento — >

Dados da Ordem de Servico
Cadigo: 12390 Clignte: | 2 || PaLLO

Velculo: g |EHER-’FH:ILET - TRACKER 4x4 | Placa: | HOREB42E

Detalhes do Servigo

Semvigo: | " |
[ F5 ] - N&o Cobrar esse Servico Produtivo
Quantidade: Haras: Valor Unitario | Mome do Técnico |P'rod.{h}| Ferramenta,/Equipamento |

ATENGAD [

]

Desconto RE: R4 0.00 -z;E #% Detalhes do Orgamento - X
o Acréscimo R: R 0.00 - X:E o Selecionar o Grupo de Servico antes 7 Dadoz da Ordem de SEW‘iI;D
'g Valor Total: -I EJ Coadigo: 13390 Cliente: 2 PALLD
8 Observacin: Sim Nao | Weiculo: d CHEVROLET - TRACKEER 44 Flaca: HORE428
o | . =
%) — . : Detalhes do Servigo
g Lo R - | rnprirnir Selecionar Inzerir Gravar Cancelar _
> Servigo: _
< [ ][ F5 ] - Mo Cobrar esse Servigo o R
§ Quantidade: Horas: Valo s« Servigos de Veiculos e Geral — > rramenta/Equipamenta
1 Cadigo Deszcrigdao do Servigo I |
12 SERVICO TROCA ROLAMEMTO RODA DIAMTEIRA |
Desconta R g R4 0.00 _;-,5:_ 13 SERVICO TROCA ROLAMEMTO RODA TRAS CL
Actéscimn B R 0.00 _;.{;:= 14 SERVICO TROCA ROLAMEMTO RODA TRAS CP

— 15 SERVICO TROCA BOLSA PHEUMATICO

Valor Total: 16 SERYICO SOLDA MINIMA
= | SERVICO TROCA RADIADOR CAAR
Observagao: SERVICO TROCA RADIADOR 5/4R v
[ = > Y [EFﬁ.-l_:G]-Tcch|[DEI]-L'|n'||:nar|[|.:3]-A\'ar'ﬂ_:ada|[F5]-PHquplE|[F-EJ-ClrdEﬁar [ | Era'-.-'ar Ear‘u:elar

SISTEMAS

ganso
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www.ganso.com.br

Utilize a opcdio “[F5] — Néio Cobrar esse Servico” (1) guando o servigo realizado néio
for cobrado. No campo "Quantidade” (2), informe a quantidade de servigo, o “"Valor
Unitario” (3), se houve "Desconto” ou "Acréscimo” (4). Se necessdrio, informe o
"Produtivo” pressionando "[F8] — Alterar/finserir Produtivo” (5).

#« Detalhes do Orcamento — .
Dados da Ordem de Servigo
Cadigao: 13390 Clierte: 2 PALILD
Veiculo: 8 CHEVROLET - TRACKER 44 Flaca: HUREB425
Detalhez do Servigo
Servigo: 158 SERVICO CONSERTO RADIADOR
D F5 ] - Ndo Cobrar esse Servigo | | Frodutivo
uantidade: Horas: valor Unitario Mome do Téonico |F'rn::u:|.{h}| Ferramenta,/Equipamento
‘i 1 ||2 3“ R$ 150,00 ||
Dezconto RE: RE000) -2 0,00
Acrézcimo A F$0.00] - = % 0,00
4 Valor Total: R% 150,00 > 3 .
r [ FB ] - Alterarf/Inserir Produtivo @ “"
Obgervacdo:
K | €& =2 3 |rnprirmir Selecionar Inzenr Larawar Cancelar

SSSSSSSS
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Insira 0 nome do "Técnico” responsdvel pelo servigo. Para isso, clique em “Inserir” (1).

sw Urdem de Servigo - Produtive

Detalhes da 0.5

Codigo: 13390

Cliente: o FalLO

Veiculo: 0 CHEWROLET - TRACKER $+4 Flaca: HLURE4:LE
Detalhes do Servigo
SERYICO COMSERTO RaADIADOR
Produtivo
Cadigo:
T écrico:
Data Inicial: | & / 15| | Data Final:| / / 15|
Horas:
Ferramenta/Equip.:
| 1
R €|=2> 3 | rprirnir Selecionar Editar E =l

SISTEMAS

ganso
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No campo “Técnico" (1), pressione "F2" e selecione o desejado (2).

e s
o LATLIE]

Detalhes da 0.5

.o - Produtive

=l L

Codigo: 13390

Cliente; . FalILO

Weiculo: 0

CHEVROLET - TRACKER 44

Detalhes do Servigo

Placa:

HURE4ZE

SERVICO COMSERTO RaDlaDOR

Produtivo

Cadigo:

Data Inicial |[15/12/42023 | 18] | Data Final:

13354

1T écrico: ‘l

%% FUNCIONar...

Haoras:

Ferramentas/E quip.:

Codigo I Nome do Funcionarno

>

K €& =2 3

pdos | [Dell-Linpar | [F3]-Avancada | [F5]-Pesg Simples

r[ir

Gravar

Cancelar

SISTEMAS

ganso



20 | Ordem de Servigo/Orgamento

www.ganso.com.br

Informe a data de inicio e a data de término do servico e a quantidade de horas
prevista (1). Por fim, cligue em "Gravar” (2).

s« Ordem de Servigo - Produtive

Detalhes da 0.5

Cadigo: 13330

Cliente: 2 PalILD

Welculo: g

CHEVROLET - TRACKER 4-4

Placa:

Detalhez do Servigo

HUREB423

SERVICO COMNSERTO RADIADOR

Produtivo

Cadigo:

13954

T échico:

D ata Inicial:

1412/2023 | 15

Data Final:|15/12/2023 | 15

Horasz:

Ferramentas/E quip.:

—T—————

05:00

K €& =2 3

| rnprirnir

Selecionar

|nzerr

2

Gravar & Lancelar

SISTEMAS

ganso



21| Ordem de Servico/Orcamento

www.ganso.com.br

Se desejar adicionar outros servigos, repita o processo anterior.

s« Detalhes do Orcamento — X
Dados da Ordem de Servigo
Coadigo: 133390 Cliente: 2 FalLO
WYeiculo: H CHEWYROLET - TRACKER $+4 Flaca: HEFRE4Z3
Detalhes do Servigo
Servico: 158 SERWICO COMSERTO RADIADOR
[ F5 ] - Hao Cobrar esse Servigo Frodutivo
Quantidade: Haoras: valor Lnitirio Mome do Técnico |Prnu:|.{h} | Ferramenta /Equipamento
Dezconto B F$ 0,00 -2 = 0,00
Acréscimo R Ft000) -2 0,00
Valor Tﬂtﬂl:| RS 150,00 [ F8 ] - Alterar/Inzerr Produtivo @ "
Obzervacio:
& |2 3N [ rprirnir Selecionar lhzernr Editar Cancelar

SISTEMAS

ganso



22 | Ordem de Servico/Orcamento

www.ganso.com.br

E possivel utilizar a fungéo “[Ctr + F10] — Néio Autorizar Servigo” (1) para um ou mais
servicos langados. Em seguida, clique em “Sim™ para ndo autorizar ou "N&o™ pard

continuar autorizado (2).

#s Ordem de Servigo / Orgamento - Abertura
Cabecalho da 05

===

Cadigo: 13390 Tipo:| Orgamento Clazzificagdo: | Veiculo w .-i'-.bertura:| 1412/2023 " 143237 |Status:| 0.R. Aberto
Cliente: 2 PAULD F'risma:l 2 Previs: | 161242023 || 09 20:00 | Fe-:hamentn:l:|
Recepcionizta: 2 BRUMO Yeiculo _
jculo: . o Flex
Rezponzavel | ERICE. EEmulu'l g ”EHEHHDLET TRACKER 4x4 |1.":_-1 &
i s 2l e [ — Placa:| HORE42G | Cor: |PRATA | Renavam: 77341522316 | 3 @ £
Kb R00ao Ano FabricacdoModelo: | 2023752023 |-5 [ |
i:[ADESIWD A LATERAL.
[Cul + Enter] - Quelra de Linha ESDEDIL' |
[F3]-Servicos [F4]-Pecas [F9]- Observacio / KM Saida AnotagGes [ | Encerrar a Ordem de Servico
Descricdn do Servigo |.ﬁ.utorizadu| Qtde | Horas I Valor | Total | Req. I Tipo | Cobrar | PRODUTIVO |
158 - SERVICO COMSERTO RADIADOR. Sim 1 150,00 150,00 Praprio  Sim Técnico | Prod [h]l |
Erick 05:00
ATENCAD
o C seguinte servico ndo sera autorizado:
158 - SERVICO CONSERTO RADIADOR,
Deseja prosseguir?
Sim Nio
< >
1 s
L4 1 > [ F7]- Alterarlnsernr Produtiva @ ‘J
[F5] - Alterar/Inserir Servicos [Ctrl +F10] - Mo Autorizar Servico Total OR. [Pegas + Serv.]: 150,00
[F11] -Cons.Cliente| [F12]-0.5 Abertas Mesdlar DAy
LS R - . Selecionar Inzenr Editar Cancelar Irprirnir
[F&] -Cons.Produto | [F10] - Fechar OS Exduir OS5

SISTEMAS

ganso



23 | Ordem de Servico/Orcamento

www.ganso.com.br

Para inserir as "Pecas”, pressione "[F4] — Pecas” (1). Em seguida, v& em "[F8] -
Alterar/Inserir Pecas” (2).

=~ Ordem de Servigo / Crcamento - Abertura
Cabecalho da 05

=] B )

;.u:.e;tura;| 1412/2023 || 14:32:37 |Status:

Cédigen: 13390 Tipc: | Orcamento Clazzificacdo: | Veiculo
Clierke: 2 PaLLO Prizma: 2
Recepciorizta; 2 ERLUMO Yeiculo
Weiculo: |

Rezponzavel | ERICK,

Inconvenientes: | adiadaor vazando.

[Ctrl + Enter] - Quebra de Linha

[ F3]- Servigos

[ F4 ] - Pecgas

F'revis§-31| 15M2/2023 || 09 30:00 |

a || CHEVROLET - TRACKER 44

F"Ian:a:| HORG425 | Cor: |F'Fh“-‘-.Tf—‘«

| Renavam:| 77341522316

KM:|

_O000 | Ano FabricagioModeln: | 2023/2023

0.R. Aberto
Fechamento:

| E Flex
e 2
i Reserva 4 =
E T
[= 1] g
il g

Especif. | ADESIO Nis LATERAL

[ F9]- Dbservacio 7 KM Saida Anotagies L Encenar a Ordem de Servigo

3°|Auturizadn| Req. ]Cﬁd.F‘Eﬁ I

Descricdo da Peca | Qtde I Valor I Desc, I Arrés, | Total Ref. Fabrican
| 0,00
< p >
[F&] - Alterar fInserir Pecas [Ctrl +F&] - Dados Ultima Venda | [Ctrl + F10] - Mao Autorizar Pecas Total OR. [Pegaz + Serv_]: 150.00
[F11] - Cons.Cliente| [F12]-0.5 Abertas Mesclar DAY
K & |2 3 . Selecionar Ineerin E ditar Cancelar Irnprirnie
[F&] -Cons.Produto | [F10] - Fechar O3 Exduir 03

SISTEMAS

ganso



24 | Ordem de Servigo/Orcamento

Na tela "Inclusédio de Item”, clique em "Inserir” (1).

%% Inclusdo de ltemn — by

Dados da Ordem de Servigo

Cadigo: 13390 Cliente: 2 FPalLO
Veiculo: o CHEWVROLET - TRACKER 44 Flaca: HLRE4ZE

Detalhe das Pecas
ks
g Codigo:
§ Codigo Barra: Ref.Fabricante: Ref. Auxiliar:
S
§ H|[ F5 ] - Ndo Cobrar esze Produto | Almoxarifado a Movimentar: ESTOQUE GERAL
=

Quantidade:  Valor Unitario: Desconto B = VALOR TOTAL:

Acrézcimo BE: - X
Obzervacio;
1
K| & |2 39 [ F&] - Dados dltima 0.5. | rprirnie Selecionar E |z i Editar Lancelar

SISTEMAS

ganso



25 | Ordem de Servigo/Orgamento
No campo “Cédigo” (1), pressione "F2" e selecione a peca desejada (2).

#% Inclusdo de ltemn — oo

Dados da Ordem de Servigo
Cadigo: 13390 Cliente: 2 PaLLO

Veiculo: H CHEVROLET - TRACKER £:4 Flaca: HERE428

Detalhe das Pecas
ks
€ 1|Cadigo:
8 - . 1 | ] . il |
o Codigo Barra: T - |
= " 4% Produtos — LA
@ |
§ [ F5 ] - Mao Cobrar esse ' Cadigo | Descngdo do Produto |'I|F'Ir-Unitérid -*u L’tl-
g 13436 RabIADOR 195008

Quantidade:  Valor Unitario: 13430 RaDIADOR 2 RE 21200 TOTAL:

0 R 0,00 20303 RaDlAabOR F$ 265,00 RS 0,00
2ha RaDlAbOR RE 27080 w
Obzervacio:
pos | [Ded]-Limpar | [F3]-Avancada | [F5]-Pesg Simples | [F6]-Ordenar  [E ;|
K €& =2 3 [ F3 ] - Dados dltima O.5. | rpririr Selecionar lnzenr Lravar Lancelar

SISTEMAS

ganso



26 | Ordem de Servigo/Orgamento

www.ganso.com.br

A opcdo “[F5] — Néo Cobrar esse Servico” (1), deve ser utilizada quando o servigo
ndio for cobrado. Se for cobrar, em "Quantidade” (2) informe a quantidade de pegas.
Se necessdrio altere o "Valor Unitdrio” (3) e se terd "Desconto” ou “"Acréscimo” (4).
Apos, clique em "Gravar” (5).

sw Inclusdo de ltem

Dados da Ordem de Servigo

Cadiga: 13330

Clente: o FalLO

Weiculo; &

CHEYROLET - TRACKER 44

Detalhe dasz Pecas

Placa;

HURE45S

Codigo: 13496 RADIADOR
Codigo Barra: 13496 Ref.Fabricante: Ref, Auxiliar:
“I:I[ F5 ] - H3o Cobrar esse Produto \ Almoxarifado a Movimentar: ESTOQUE GERAL

Quantidade: Valor Unitario:

R% 195,00

VALOR TOTAL:

RS 195,00

3

Obgervacio:

K & =2 3

[ F3 ] - Dados dltima 0.5.

[ rprirrir

Selecionar

lrzenr

Gravar

Cancelar

SSSSSSSS



27 | Ordem de Servico/Orcamento

Na tela "Incluséio de Item” (1), pressione "[F8] - Dados Ultima 0.S." (2) para visualizar
os dados da Ultima venda da pega para este cliente. Apds, clique em “Gravar” (3).

s« Inclusdo de ltem — b

Dados da Ordem de Servigo

@ Dados da Ultima Venda (Ordem de Servigo)

13496 - RADIADOR
Cod: 13392 - 15/12/2023 111615

Codigo:; 13390 Clietite: 2 PalLO

Weiculo: H CHEVROLET - TRACKER 4=4 Flaca: HLRES2E
-E Detalhe das Pecas
S
S Codigo: 13456 IN
(-
2] Codigo Barra: 13496 Ref.Fabri N |Bef Auiliar:
s
=

[ ][ F5 ] - Hdo Cobrar esze Produto

Quantidade:  Valor Unitério: Descaon Citd: 2,000 - Valor Un.: RS 193,00 - Valor Tot.:R5 390,00
1 RE 105,00 i Vendedor: SUPORTE
CIESC | — e
Obszervacan:
K & =2 3 [F8] - Dados dltima O.5. |rnprirnir Selecionar Inser Gravar LCancelar

SISTEMAS

ganso



28 | Ordem de Servigo/Orcamento

Com a funcdo “[Ctrl + F8] — Dados Ultima Venda™ (1), serd possivel visualizar os
dados da dltima venda feita da peca para este cliente.

=« Ordem de Servigo / Orgamento - Abertura IE“EIM
Cabecalho da 05
Cadigo: 13390 Tipo: | Orgamento Elassifica;50:|veiculu v .-’-'-.I:uertura:| 141242023 " 14:32:37 |Status:| 0.R. Aberto
Cliente: 2 PALLOD F'risma:| 2 Previsau:| 1541242023 || 09:30:00 | Fechamentu:u:|
Recepcionista: 2 BRLUMO Yeiculo

Responsavet [ERICK Heucula:| g ||I:HEVFEEILET-TH£-‘«EKEF| 424 |

e Flex
Inconverientes: [Radiador vasands Placa:| HORE428 | Cor: |PRATA | Renavam:| 77941522315 2 @
Fhd: A0000 Ano Fabricagdo/Modelo: | 202342023 S

anbue |

if.:|ADESPD A LATERAL.
[Col + Enter] - Quebra de Linha ESDEC'f”| |
[F3]- Servigos [F4]-Pecas [F9]- ObservagSo / KM Saida AnotagGes [|Encerrar a Ordem de Servigo
| -
Q 3% I Autorizado I Req. I Cod. Peca I Descricao da Peca I Qtde I Valor I Desc, I Arrés, I Total Ref. Fabricani
& N Sim 13496 | RADIADOR 1,000 155,00 0,00 0,00 155,00
(o]
Q
(@]
(%)
C
O
o2
195,00
< 1 >
[F8] - Alterar/Inserir Pecas [Cirl +F8] - Dados Ultima Venda [Cirl +F10] - M3o Autorizar Pecas | Total OR. [Pecas + Serv.]: 345.00 |
[F11] - Cons.Cliente| [F12]-0.5 Abertas Mesdar DAY
EIEIE“II [F6] - Cons.Produto| [F10] -Fech] 05 Im‘ | Selecionar ” Ingerir ” E ditar ” LCancelar ” | rprirnie |

@ Dados da Ultima Venda (Ordem de Servigo)
47234 - RADIADOR
Cod: 13392 - 151272023 171615

Ctd: 2,000 - Valor Un.: RS 195,00 - Valor Tot.:RS5 390,00
Vendedor: SUPORTE

SISTEMAS

ganso



29 | Ordem de Servigo/Orgamento

Apds a inserir as pecas, serd possivel utilizar a fungdo “[Ctrl + FI0] — Néo Autorizar

Pecas” (1) para uma ou mais pegas langadas. Em seguida, clique em "Sim” (2) para
n&o autorizar ou Ndo " para prosseguir autorizado.

www.ganso.com.br

as Ordemn de Servigo / Orgamento - Abertura
Cabecalho da 0%

Fecepcionista: 2 BRUMNO

Rezponsdvel: | ERICE,

Inconvenientes: | B adiadar vazanda.

B
Eédign:Wl Tipo: Drgamento Clazzificacio: | veiculo w .ﬂ.bertura:| 14/12/2023 || 143237 |Status:| 0.R. Aberto
Ulierte:] 2 | PAULD Prisma 2 | Previsior| 15/12/2023 | 09:30:00 | Fechamento:|

Veiculo

Veicuo:| 8 | CHEVROLET - TRACKER 444 E Flex

F"Ian::a:| HE!HE425| I:n:nr:|P'F|,&-,T,-'1'-, | Henavam:lmg @é
KM: Ano Fabricau;ﬁna’Mudeln:lm S [ ]
Especif.| ADESIVO NA LATERAL.

[Ctrl + Enter] - Cuebra de Linha

[F2]-Servigos [F41-Pecas [F9]- Observacdo / KM Saida Anotagdes | Encenar a Ordem de Servigo

3o | Autorizado I Req. | Cad. Peca I Descrican da Peca | Qtde | Valor | Desc, I Arrés, | Total Ref, Fabrican
M | Sim 13496 RADIADOR 1,000 195,00 0,00 0,00 195,00
ATENCAD
o A seguinte peca ndo sera autorizada:
134596 - RADIADCR,
Deseja prosseguir?
Sim _ Mao
| 195,00
< 1 >
[F&] - Alterar fInserir Pecas | [ Cirl +F&] - Dados Ultima Venda [Cirl +F10] - N30 Autorizar Pecas || Total OR. [Pegas + Serv.]: 345,00
[F11] -Cons.Cliente| [F12]-0.5 Abertas Mesdlar DAV
LS R - | . Selecionar I nzerir Editar LCancelar Irprirnir
[F&] -Cons.Produto | [F10] - Fechar OS5 Excluir 05

SISTEMAS

ganso



30 | Ordem de Servigo/Orgcamento

www.ganso.com.br

Apds adicionar, servicos e pecas, proceda com o fechamento do "Orcamento’. Para
isso, clique em "[F10] — Fechar0.S." (1).

=« Ordemn de Servigo / Orgamento - Abertura

=] ® =

Abertura: | 14/12/2023 | 14:32:37 | Status

0.R. Aberto

Previsﬁu:| 18M2/2023 || 09:30:00 | Fechamento:

|| CHEVROLET - TRACKER 44

anbue |

Cabegalho da 05
Codige: 13390 Tipo:| Orcamento Clazsificacdo: | Veiculo w
Cliente: 2 PalULd Prizma: 2
Recepcionizta: 2 BRUMO Yeiculo
Responzével: | ERICK HEI"::U|':I:| g
Inconvenientes:| { adiadar vazando. I:II‘E":E':| HURB
KM:| 5

[Ctrl + Enter] - Quebra de Linha

[F3] - Servigos

= Flex
428 | Cor [PRATA | Renavam:| 77941522316 | o @

E

3

Qoon | &no FabricagdodModelo; | 2023/2023 | |

Especif.: | ADESIO NA LATERAL

[F41-Pegas [F9]- Observacio 7 KM Saida Anotagoes || Encenar a Ordem de Servigo

3@ I.ﬂ.utcrizadnl Req. I Cod. Peca I Descricdo da Peca I Qtde | Valor I Desc, I Arrés, I Total Ref. Fabricani
M | Sim 13496 RADIADOR. 1,000 195,00 0,00 0,00 195,00
| 195,00
£ >
[F&] - Alterar /Inserir Pecas | [ Ctrl + F&] - Dados Ultima Venda | [Cirl + F10] - N3o Autorizar Pecas Total OR. [Pecas + Serv.): 345,00
[F11] - Euns.EIientE| [F12] - 0.5 Abertas Mesclar DAY
K | € 2|3 . Selecionar Irzerin Editar Cancelar | mprinnir
[F&] - Cons.Produto ]I [F10] - Fechar Os Exduir 05

SISTEMAS

ganso



31| Ordem de Servico/Orcamento

www.ganso.com.br

Como se trata de um orcamento, ndo serd necessario informar a forma de

pagamento. Logo, pressione “[F9] - Confirmar” (1) e cligue em "Sim™ (2).

L L

et eam e DAY - Chee 3 e sm
JEQOCIACa0 00 LAV -UJIrCamento

Dados do DAY-Orgcamento n® 13390

Clierte:
Weiculo:
Recepcionista:

Fropriedade:

IJ=uario Convénio:

Observacio:

Observacdo pd NF:

2

FaLLO

Clazzificacio:

CHEVYROLET - TRACKER 4+4

BERUMO

Sbhertura:

Flaca: | HORE428

— >

1412/2023 |-

14:32837

k.M Entrada: B0000

[Data Fechamento:

Frevisdo:| 15/12/2023 |Hora: | 09:30:00

15M12/2083 |Hora:| 17:13:45

Matricula Funcional:

TOTAL BRUTO:

R$ 150,00

Total Liquido SERVICOS:

Statuz do Cliente

Limite p Compraz Frazo:
A% 3.000.000.00

Crédito Devolugio:
A% 0.00

SERVICOS PECAS
Desconta & 1y ““"_n"f ol Dezconto % 0,00 RE R4 0,00
. . o.r— ATENCAOQ S
Acrégcimo = [ Arorégoimo 2 ooo| R R 000
o _ iquido PECAS:| R%$ 195,00
Confirma o Fechamento do DAV-O5 7
Lo 2 ubTotal: R$ 345,00
Sim WE mo Financeira; | [ -] Dezsconto Financeino:
. FR$000 Fig 0,00
Total Liquido: R$ 345,00
Pago: R$ 0,00
Restante: R$ 345,00
TROCO: R$ 0,00
. : 1
= = = Cancelar |[F3] - gunﬁrmar [F& ] - Imprimir 05

SISTEMAS

ganso



32 | Ordem de Servico/Orgcamento

www.ganso.com.br

Se desejar, serd possivel imprimir o “Orcamento’.

#= = Megociagdo do DAV-Orgamento - Modelo: Grafico Retrato

SEH® & no%-

M 41 del [ [

QE|E@m g

Ultima Altera gao: 03,/05/2027 10:26:57

Fechar

DAV - DOCUMENTO AUXILIAR DE VENDA - DAV - ORCAMENTO

- NAO COMPROVA PAGAMENTO

NAO E DOCUMENTO FISCAL -NAO E VALIDO COMO RECIBO E COMO GARANTIA DE MERCADORIA

SIRTFWMAS

anso

GANSO SISTEMAS

BGANSO SISTEMAS - REGISTRO DEMONSTRACAD
CHNPJ: 04,351 T158/0001-73 - INSC. EST.: 28.223 487-3
AVENID# ANTONIO JOAQUIM DE MOURA ANDRADE, 1050 - CEF:
ROVA AMDRADIMA - M5 Fone: (57} 2445-2000

Status: FECHADO

Vendedor [Bruno

TECMIC

Data Abertura: 141272023 14:32:37

TECMIC

Data Fechamento: 15122023 17:20:12

Nome: 00002 PALLO

CPF: RG: 38505238172
Enderego: AV, ANTANIO JOAQUIM DE MOURA ANDRADE  N°: 1050 Bairro: CENTRO

DAV - OS5 ORCAMENTO

CEP: 79.730-000

Cidade: NOVA ANDRADINA UF: MS 013390
Fone: (57 2445-2000 Fax: Celular:
| PEGAS |
Seq. Produte Descrigio Produto Gtde. UM ¥ir. Unt. Wir. Total
001 013455 RADIACOR 1,00 LM 185,00 155,00
Total Pegas: M1 1,00 193,00
| SERVIGOS |
Seq. Servigo Descrigio Servigo Gtde. Vir. Unt. Vir. Total
201 D0DD15E SERVICO CONSERTO RADIADOR 1,00 150,00 150,00
Total Servigos: A 130,00
Observacgdes:
Concordo com os valores expressos neste DAY
PAULOC
Total Geral
Total Brube Fach. Dapc. Facham. Aucrapt Facham. Ourbros Total Lig Fechamanto
Pegas: 185,00 0,0 0,0 195,00
Servigos: 150,00 0,0 0,0 130,00
TT. Geral: 345,00 0,0 0,0 0, 0y 35,00

Goren Sistemas

E vedada a autenticacdo deste documento

15122023 17:20:15 Pagina 1 de

<
Pagina 1del

SISTEMAS
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33 | Ordem de Servigo/Orgamento

www.ganso.com.br

Clique em "Inserir" (1).

Ordemde Servigo

«~ Ordem de Servigo / Orgamento - Abertura

Cabecalho da 05

o] @ mEsal

Cadigar: Tipo: w | Classificagio: w | Abertura: | || | Statuz:
Clietbe: F'risma:| Previzdo: | || | Fechamentaor: |
Recepcionizta: _
Responzavel: JI__.E_: =
Inconvenientes: é %
]
g
[Cul + Enter] - Quebra de Linha
[F31-Servicos [F4]-Pecas [F3]- Observacio / KM Saida Anotagées | Encerrar a Ordem de Servigo
Descricao do Servico |Autorizadn | Qtde | Horas | Valor | Total | Req. | Tipo | Cobrar | PRODUTIVO
T écnico |Prod (h)]
£ >
L [ F7]- AlterardInzenr Produtivi @
|.____U:_E']':_I;]fe_r_éfﬂﬁs_,éfu_ﬁ__éﬁ@s______| [Ctrl +F10] - Ndo Autorizar Servico Total 0.5. [Pegas + Serv. ] _
[F11] - Cons.Cliente| [F12] -0.5 Abertas Mesclar DAY 1
Lo R -] [F6] - Cons.Produte| [F10] - Fechar 05 S Selecionar Inzerir Editar Cancelar Irprirnie

SISTEMAS

ganso



34 | Ordem de Servigo/Orgamento

No campo "Tipo" (1), selecione a opcdio "Ordem de Servico'.

«w Ordem de Servigo / Orcamento - Abertura

www.ganso.com.br

Cabegalho da 05

=] B S

Cadigo: 13393 Tipol| Ordem de Servigo |~ || Clazsificagdo: | Veiculo Abertura; | 18/412/2023 | 132932 | Status: 0.5. Aberta
Cliente: Prizma: Previzo: Fechamenta:
Recepcionista: | B Yeiculo -
Responzavel Heiculo: E Flex =
Inconvenisntas: Placa: Cor: Renavam: _M.Eq @é
kb Bno FabricagiodModelo; E ] B
[Ctl + Enter] - Quebra de Linha S
[F3]-Servicos [F4]-Pegas [F9]- Observagdo / KM Saida AnotagGes || Encemar a Ordem de Servigo
Descricdo do Servigo Autorizado | Qtde | Horas Valor Total Req. Tipo | Cobrar PRODUTIVO |
T écnico Prod [h]| |
£ >
£ > [ F7 ] - Alerardlnzenr Produtivio @ ‘J
[F5] - AlterarInserir Servicos | [Ctrl + F10] - M3o Autorizar Servico | Total 0.5. [Pegas + Serv.]: 0.00
[F11] - Cons.Cliente| [F12] -0.5 Abertas Mesdar DAV
K| € |2 2 [F6] - Cons.Produte.  [F10] - Fechar O E———— Selecionar | meerin Grawvar Cancelar [oprirnie

SISTEMAS

ganso



35 | Ordem de Servigo/Orgcamento

No campo "Cliente” (1), aperte "F2" e selecione o desejado (2). Em "Abertura”, serd
informado a data e a hora da ordem de servigo (3) - o campo é editdvel.

#% Ordem de Servico / Orcamento - Abertura 3 | = |I (=] I| EX |
Cabecalho da 05
Codigo: 13393 Tipo: | Ordem de Servigo w | Clazsificacio: | Veiculo w [DAbertura; | 181242023 | 13:29.32 IStatug; 0.5. Aberta
l Cliente: Prizrma: Prewvizdo: Fechamento:
Recepcionista: R o ¥ Veiculo -
. e Heiculn:l:| || | = Flex
Rezponzayel: Cédi I N do Client I . = =
: . ociga ome do Lhente F— Flaca: Cor Henavam:|—| = m 2
Inconvenientes: 1 CLIENTE - CONSUMIDOR | | | | % Bserva Y £
9 PALILD KM:| | Ano Fal:urin:an;ﬁu:u.-"MndeID:| |u ]
a W T
_ BIEAT T 2 Espemf..| |
-g [F31-Servigos [ F4 ] - Pedos| [Dell-limpsr| [F2]-Avancads | [F5]-Fesa Smole: Anotag@es [ Encemar a Ordem de Servigo
o) Descricdo do Servico Autﬂrizadnl Qtde I Horas I Valor I Total I Req. I Tipo I Cobrar I PRODUTIVO |
S Técnico [Prod n)] 1
w0
C
O
o2
2
S
=
£ >
€ > [F7]- Alterar/Inzerr Produtivo @‘J
[F5] - Alterar/Inserir Servicos | [Cirl +F10] - M3o Autorizar Servico | Total 0_5. [Pegas + Serv.]: 0.00
[F11] - Cons.Cliente| [F12]-0.5 Abertas Mesdar DAY
K €& =2 3 = Selecionar Inzernr Gravar Cancelar [prinnir
[F&] - Cons.Produto | [F10] - Fechar 05 Exduir 05

SISTEMAS

ganso
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No campo "Recepcionista” (1), informe a pessoa responsdvel pelo primeiro contato
com o cliente. Para isso, aperte "F2" e selecione a desejada (2).

#« Ordem de Servigo [ Orgamento - Abertura | =] |' = '| &3 |
Cabegalho da 05
Coadiga: 132393 Tipo: | Ordem de Servigo + | Classificacio: | Veiculo e .fl'-.l:uertura:| 181242023 " 122952 | Status: 0.5. Aberta
1 Cene 2 PALILO Prisma:| 5 Previsgor | 19,/12/2023 | 09:00:00 | Fechamenta:
Recepcionista: Yeiculo -
= Eein::uh:l:| || | 2 Flex
Responzawvel; Funcions % = =
- URCIonar... — E— 4 3
Incanvenientes: = _ _ _ F'Ian:a:| | En:ur:| | Fenavam: |§ @;ﬂh %
Cadigo I e I . KM:| | Ao Fahrican;EDandeln:’—IE i
1 SUUPORTE _
e [BRUND W — b |
= ~ |
Q [F3]-Servicos [F4]- F,J_ 2 \notagdes [ ] Encemar a Ordem de Servigo
g Descrigao do Seruig.,m”DEI]'UMFE'I'[.FEEPWJ [.FE]_.LPE:‘.ELTmfl Valor | Total I Req. I Tipo I Cobrar I PRODUTIVO |
8 Técnico | Prod (h)] 1
w0
C
O
o2
2
S
=
£ >
< > [F7 ] - Alterarnzenr Produtiva @ ‘J
[F5] - Alterar /Inserir Servicos | [Ctrl +F10] - Ndo Autorizar Servico | Total 0.5. [Pegas + Serv.): 0.00
[F11] - Cons.Cliente| [F12]-0.5 Abertas Mesclar DAY
K & =2 3 = Selecionar |nzerin Gravar Cancelar [rprinnic
[F&] - Cons.Produto | [F10] - Fechar 05 Excluir Q5

SISTEMAS

ganso



37 | Ordem de Servico/Orcamento

www.ganso.com.br

No campo "Prisma” (1), informe o nmero da fila de atendimento. Em "Previséio” (2),
informe a data e o hord@rio da previsGo de término do servico. O campo
"Responsavel” (3), serve para informar o nome do responsdvel pelo servigo. Em
"Inconvenientes” (4), é possivel digitar informagdes pertinentes aos problemas
relatados pelo cliente, que servirdo de base para os profissionais da empresa
verificarem. No campo “Veiculo” (5), pressione "F2" e selecione o veiculo (6).

aw Ordem de Servigo / Orgamento - Abertura
Cabegalho da 05
Codigo: 13393 Tipo: | Ordem de Servico w | Clazzificagio:

Veiculo

Cliente: 2 FalLO

1 gt
F'risma:

Abertura: | 18252023 || 132932

Recepcionizta; 2 BRUMO 3
Responzavel: | ERICE,

Inconvenientes: | B alanceamenta e alinhamenta

5 Hei;uln: I:“

Prewizdo: [ 191242023 | 09:00:00 |2 Fechamento:

(=] ® =]

5 tatu3:|

0.5. Aberta

gtivel

Flex

leserva }

anbue |

[Tl + Enter] - Lruebra ge Linha 4'l

[F3]-Servicos [F4]-Pegas [F9]- Dbzervagdo 7 KM Saida Anotaces L] E"“'J

...............................

+« Veiculos — >
I
Eﬁdigu | Home do Clente | Modelo |F"Iac:a ‘H’Eic:-l
8 i PALLO TRACKER 4x4 HURE423 |

Descricao do Servigo I.ﬁ.utnrizadnl Qtde | Horas |

Valor

Total

6

[ESRALCO]- Todos | [Del]-Linnpar | [F3]-Avancada | [F5]-Pesg Simples | [FE]-Ordenar
revouoriv(

I Lt =L I

Ty I'L."LH'.H"EI'I

Técnico

|Prod )] 1|

SSSSSSSS
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No campo "KM" (1), informe a quilometragem do veiculo. Apds preencher os
camypos, clique em "Gravar” (2).

=« Ordemn de Servigo / Orgamento - Abertura
Cabegalho da 05

www.ganso.com.br

=] @ (S

Codige:| 13393 | Tipo: Ordem de Servico | Classificagio:| veiculo | Abertura | 18/12/2023 | 13:29:32 | Status: 0.5. Aberta
Clents:| 2 |PaULO Prisma: 5 | Previsdo:| 19/12/2023 | D3:00:00 | Fechamento:
Recepcionizta: 2 BRUMND Yeiculo
Fesponsévet|ERIEK Weicwo:| 8 |CHEVROLET - TRACKER 4x4 E Flex
Inconvenientss: | B alancsamento s aliffaments Flaca:| HORGB428 El:ur:|F'F|£'-.Tf-‘« | Henavam:lm;j @%
Tlkwt:)  sooo0 | ano Fabricaggio/Modelo:| 202372023 |5 @
[CoT + Enir] - Qochra de T Ezpecif.: | ADESIVO MNA LATERAL.
[F3]-Servigos [F4]-Pegas [F9]- Observagdo / KM Saida Anotages [ | Encenar a Didem de Servigo
Descricdo do Servico |.ﬁ.utorizadn| Qtde I Horas I Valor I Total I Req. I Tipo I Cobrar | PRODUTIVO |
Técnico | Prod (h)] 1
< >
L4 > [F7 ] - Alerar/ I nzenr Produtivo @‘J
[F5] - Alterar/Inserir Servicos | [Ctrl +F10] - N3o Autorizar Servico | Total 0.5. [Pegas + Serv.]: 0.00
. 2
K & =2 3 E:;]_::::E:::::: EEE; :S‘;;‘:Z:S M:j:rr E;-:‘u' Selecionar |rizerin Cancelar [rmpririr

SISTEMAS

ganso
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www.ganso.com.br

Para inserir os "[F3] — Servigos” (1), pressione “[F5] — Alterar/Inserir Servigos™ (2). Na
tela "Detalhes da Ordem de Servigo”, cligue em "Inserir” (3).

4% Ordemn de Servigo / Orgamento - Abertura | = || = || £3 |
Cabegalho da 05
Codige:| 13393 | Tipo: Ordem de Servigo Classficagso:| veiculo Abertuia: | 1812/2023 | 13:2332 | Status 0.5. Aberta
Clierte:| 2 PALILD Prizma| 5 PrevisSo:| 15/12/2023 || 0%:00:00 | Fechamenta;
R ecepcionizta: 2 BRUMD Veiculo -
Responsavel: | ERICK Veiculo:| |CHEVROLET - TRACKER 44 2 Flex
b A u
. . . o 3
Inconvenientes: | B alanceamento e alinhamento FlIEIl:E"| HII!FH3428| Cor |F.H"ﬂ‘T'lﬂt | Renavam:| 77341522316 'é @%
KM:| 50000 | AnoFabricaggo/Model:|  2023/2023 |5 A
i [ADESIVO MA LATERAL.
1 o omems Especil| |
[F3]-Servigos | [F <« Detalhes da Ordem de Servico - bt l
Descricdo 4 Dados da Ordem de Servico DUTIVO
Cédiger 13393 Cliemnte: 2 PALILO } IPlud [h]I |
Yeiculo; 8 |EHE"JF|IIILET - TRACKER 44 Flaca: HLRE4Z23 [
Detalhes do Servigo
Servico: | ” |
[m][ F5 ] - N30 Cobrar esse Servico Produtivo
Quantidade: Haras: Valor Unitario Mome da Técnico |P'r|::d.l[h]|| FerramentaEquipamento I
Desconto R E: L E
Acrézcimo R - E
Valor Total: | [ F8 ] - AlterarfInserir Produtivo @ o |
Obzervagio; | |
| L ” « ” > || | | | [priniiir || Selecionar || [nzerr I| Editar ” Cancelar | | >
< 2 > OIEA -.ﬂ.lterar}lnserir Produtivo @‘J
[F5] - Alterar/Inserir Servicos [Cirl + F10] - N30 Autorizar Servico | Total 0.5. [Pecas + Serv.]: 0.00
| ” ” ” | [F11] - Cons.Cliente| [F12]-0.5 Abertas Mesdlar DAY | ” ” ” ” |
E &« | 3 |3 Selec [z Edit C I [ rprirvi
[F6] - Cons.Produte| [F10] -Fechar OS lm' Selecionar |rzerir ditar Cancelar mprinmir

SISTEMAS

ganso



40 | Ordem de Servigo/Orcamento

www.ganso.com.br

No campo "Servico” (1), pressione "F2" para buscar o desejodo. O Sistemo
perguntard se deseja "Selecionar o Grupo de Servigco Antes”, clique em "Sim" (2),
caso tenha grupos de servicos cadastrados, ou “Néo’, caso ndo tenha.

#% Detalhes da Ordem de Servico — -
Dados da Ordem de Servigo
Coadigo: 13393 Clietite: 2 FalLO
Weiculo: H CHEVROLET - TRACKER $4 Flaca; HRE428
Detalhes do Servigco
[ ][ F5 ] - M30 Cobrar ezze Servigo Produtivo
Quantidade: Horas: valor Unitrio Mome do Técnico IPrnd.{h}lI Ferramenta/Equipamento
1 R noan
——— ATENCAQ
B
D ezconta R $: R$ 000 - &
Acrézcimo B Rt 000 -=:
= | e Selecionar o Grupo de Servico antes 7
Valor Total:
I
Obzervacdo:, e 2 ...............
............. aim Nao
R € =2 3 | rprirnir Selecionar |nzenr Grawar Cancelar

SSSSSSSS
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Caso a resposta seja “Sim’”, selecione o grupo de servico (1) e pressione “Enter”.

o] = | = © =i —
d ITOEM COE 3SE ] .--'-"::

™
L |

Mt = Fi =
e L'ELAINES

Dados da Ordem de Servigo
Cadigo: 13393 Clienite: 2 FPalLO

Weiculo: 0 CHEVYROLET - THACKER 44 Flaca: HERE42E
Detalhes do Servigo

5 SErIco:
% [ F5 ] - H3o Cobrar esse Ser Grupo de Servico %
) - - — _
§ Quantidade: Horae: - . rramenta/Equipamento
& 1| [ - Lodigo Descricdo do Grupo IL
§' 1 i MORMAS PAF-ECF |
=

Desconto R$: R$ 000 -3 :

Acrézcimo B Rt 000 - E_I [EME'?}IETE | [Ded]-Limpar | [F3]- Avancada | [F5]- Pesg Simples | [FE]- Ordenar

Valor Total:

[ F8 ] - Alterar/Inserr Produtivo @ “lJ

Obzervacao:

K & = 3 | rpririr Selecionar Inzenr Gravar Cancelar

SISTEMAS

ganso
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Selecione o servigo desejado (1) e aperte "Enter”.

m

- - - .
I L | T | e - S
"
-y el o Wd AN L L

Dados da Ordem de Servigo
Cadigo: 13393 Cliente: 2 PaLLO

Weiculo: g CHEYROLET - TRACKER 44 Flaca: HERE4ZE
Detalhesz do Servigo
SErVICO
5 - :
: [F5]- M50 Cobrar esse Servigo Servicos de Veiculos e Geral _ e .
O - : , menta/Equipamento
S Quantidade: Horas: Valor Cédigo I Descricio do Servico I N
§? 1 . 52 SERVICO COLOCAR PARAFUSO BALAMCA 1
§ 0 o R A% 0.00 — B SERVICO REVISAD BALAMCA
ezconto - o e
el R 166 {SERVICO ALINHAMENTO/BALANCEAR CARDAN |
Acréscima BE: R$0.00| -3 T v
Valor Total: . [ESPACO]-Todos | [Del]-Limpar | [F3]- Avancads | [F5]-Pesq Simples | [FE]- Ordenar
Obzervagio:
K & =2 3 | rprirnie Selecionar lnizenr Gravwar Lancelar

SISTEMAS

ganso
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Caso a resposta seja “Néio” (1), selecione o servigo desejado (2) e pressione “Enter’.

4% Detalhes da Ordem de Servigo - X

Dados da Ordem de Servico

Codige:| 133933 Eliente:| 2 ||Fw_|u:|

Weiculo: 8

|EHE‘JHDLET - TRACKER 44 | Placa: | HORE425

Detalhes do Servigo

Servigo: | "
(]I F51- M3o Cobrar esse Servigo Produtivo
Quantidade: fr=x Valor Unitaric Mome do Técnico IPrud.{h}I FerramentaEquipamento I
el
ATEMCAC
Dezconto R R4 000 -z
Acrézcimo A R$000| -5
o Selecionar o Grupo de Servico antes 7
Valor Total:| RS 1.2 |

Obzervacio: : .
| sim |

T 1. ™
K| & 2> 3 | rprirnir Selecionar Inzerin Gravar Cancelar

www.ganso.com.br

#% Detalhes da Ordem de Servigo — >
Dadoz da Ordem de Servigo
Codigo:| 13393 | Cliente: 2 PaLLO
Weiculo: a || CHEVROLET - TRACKER £<4 Flaca: HORE428
Detalhez do Servico
Servigo:
[ ][ F5]- Nao Cobrar esse Servigo & Servicos de Veiculos e Geral _ .
Quantidade: Horas: Valorn .. .. L ) inta/Equipamento
1 - Eudlgu | Deszcrigao do Servigo -ﬂ
. 57 SERVICO REVISAD BALAMCA, 0
Dezconto RE: R$ 0,00 - % 158 2 W
dorézoimo R Rt 000| - % |
[ESPACO]-Todos | [Del]-Limpar | [F3]-Avangada | [F5]-Pesg Simples | [F6]-Ordenar
Valor Total:| R$ 1.350,00| | [ F& ] - Alterar/Inzerr Produtivo @ ~ |
Observacio:
K & =2 3 Irnprirnir Selecionar Inzenr LGravar LCancelar
SISTEMAS

ganso
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Utilize a opgdo “[F5] — Néio Cobrar esse Servico” (1) guando o servigo realizado ndio for
cobrado. Caso contrdrio, no campo “"Quantidade” (2), informe a quantidade de servico,
o "Valor Unitéario” (3), se houve "Desconto” ou “"Acréscimo” (4). Se necessdrio, informe
o "Produtivo” pressionando "[F8] — Alterar/Inserir Produtivo” (5).

%« Detalhes da Ordemn de Servigo — >

Dados da Ordem de Servigo
Cadigo; 13393 Cliernte: 2 FPaLLO

Ie!
g Yeiculo: E CHEWVROLET - TRACEER 44 Flaca: HLRE42E
O
o Detalhes do Servigo
§7 1 Servico; 166 SERVICO aLIMHAMEMNTO/BALANCEAR CARDAM
§ D F5 ] - NGo Cobrar esse Servigol Produtivo :
= Quantidade: Horas: valor Unitério Mome do Técnico Prod.(h) Ferramenta/Equipamento
2“ 1 | 3“&9& 1.350,00 ‘\
Deszconto R E: R$ 0,00 - % % 0,00
Acréscimo B Ft000| -2 000
a 5
Valor Total:| RS 1.350,00 [ FB ] - Alterar/Inzerr Produtivo @ ~ I
Obzervacao:
K €& = 3y |rprirnir Selecionar lrizernr Gravwar Cancelar

SSSSSSSS



45 | Ordem de Servigo/Orcamento

www.ganso.com.br

Insira 0 nome do "Técnico” responsdvel pelo servigo. Para isso, clique em “Inserir” (1).

s« Urdem de Servigo - Produtive

Detalhes da 0.5

Cadigo: 13393

Cliente: 2 FalILO

WYeiculo: 0 CHEWROLET - THACKER 44 Flaca: HLIRE423
Detalhes do Servigo
SERWVICO ALIMHAMEMTO/BALAMCEAR CARDAN
Produtivo
Cadigo:
Téchico:
Data lnicial:| / / 15| | Data Final:| # / 15|
Horas:
Ferramenta/Equip.:
_ 1
€ 2| 3 | rprirnir Selecionar Editar E=cluir

SISTEMAS

ganso
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No campo “Técnico" (1), pressione “F2" e selecione o desejado (2).

#e Ordem de Servigo - Produtiv — >
Detalhes da 0.5

Cadigo: 13393 Clienite: 2 PALILO

Veiculo: 8 CHEVROLET - TRACKER 44 Flaca: HURE4Z:

Ll

Detalhes do Servigco
SERVICO ALIMHAMEMTO/BALAMCEAR CARDAMN

Produtivo

Cadigo:| 13985
1T écnico:

Data lnicial: [ 18/1242023 | 15] | Data Final:|_'

www.ganso.com.br

s« Funcicnar.. — -
Horas:
Ferramenta/Equip.;
R € =3 3 wdos | [Dell-Limpar | [F3]-Avancada | [F5]-Pesq Simples [ Gravar Lancelar

SISTEMAS

ganso
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www.ganso.com.br

Informe a data de inicio e a data de término do servico e a quantidade de horas
prevista (1). Por fim, cligue em "Gravar” (2). Se desejar adicionar outros servigos,

repita o processo anterior.

s« Ordem de Servigo - Produtive
Detalhes da 0.5
13393 Cliente: g

8 CHEVROLET - TRACKER 44

Cadigo:

Veiculo:

FALILO

Flaca: HLRE43

Detalhes do Servigo

SERVICO ALINHAMEMTO/BALAMCEAR CARDAM

Produtivo
Codigo:| 13985

T échico:; 47

Data Inicial;

ERICE.

Horas:| 0500

Ferramentas/E quip.:

—————

18/12/2023 | 15 | [ata Final:|1Ea’1 202023 | 15 |

K €& 2 3

| rprirnir

Selecionar

lnzenr

Gravar i LCancelar

SSSSSSSS
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E possivel utilizar a fungéo “[Ctrl + F10] — Néo Autorizar Servigo™ (1) para um ou mais
clique em “Sim" para ndo autorizar ou Néo™ para

servicos langados. Em seguidaq,

continuar autorizado (2).

www.ganso.com.br

#% Ordem de Servigo / Orgamento - Abertura = || B £
Cabegalho da 05
Codigo: 13393 Tipo: | Ordem de Servigo Classificag3o: | Veiculo w .-*-.I:-ertura:| 1811242023 " 13:23:32 |5tatu$:| 0.5. Aberta
Cliente: 2 PAULD F"risma:| 5 F'revisﬁn:| 1941242023 || 09:00:00 | Fechamentn:|
Recepcionizta: 2 BRUMO Yeiculo —
jeulo: . o Flex
Responzavel | ERICK. EEII:Uh:"| 8 " CHEVROLET - TRACKER 4x4 |§ a
) p 0 ’ = =
Inconvenientes: | B alanceamenta e slinkhamento Ile"::E"| RO | Cer |PH'$'T'$' | Renavar:| 77341522316 = @%
Fhd: A0000 Ano Fabricaggo/Modelo: | 2023/2023 Sa
Especit.: | ADESO NA LATERAL
|Ctrl + Enter] - Cheebra de Linha
[F31-Servicos [F4]-Pegas [F9]- Observagio / KM Saida Anotagges || Encerrar a Ordem de Servigo
Descricdo do Servico I.ﬁ.utﬂrizadnl Qtde | Horas I Valor | Total | Req. I Tipo |Cnbrar| PRODUTIVO |
166 - SERVICO ALINHAMENTO,/BALANCEAR CARL Sim i 1.350,00 1.350,00 Proprio | Sim Técnico | Prod [h]l |
Erick: 05:00
ATENGAD
o O seguinte servico ndo sera autorizado:
166 - SERVICO ALINHAMEMTO/BALANCEAR CARDAN,
Deseja prosseguir?
fsm 3| nio |
< >
, -
L ] > [ F7 1 - Alkerar/Ingenr Produtivo @ ‘J
[F5] - Alterar/Tnserir Servicos [Ctl + F10] - N30 Autorizar Servico Total 0.5. [Pegas + Serv.]: 1.350.00
[F11] - Cons.Cliente| [F12]-0.5 Abertas Mesdar DAY
K| € 2|3 . Selecionar Iz Editar Cancelar |roprirnie
[F&] -Cons.Produto | [F10] - Fechar Q5 Excluir O3

SISTEMAS

ganso



49 | Ordem de Servico/Orcamento

www.ganso.com.br

Para inserir as "Pecas”, pressione "[F4] — Pecas” (1). Em seguida, v& em "[F8] -
Alterar/Inserir Pecas” (2). Na tela “Itens da Ordem de Servico”, clique em "Inserir”

3).

4% Ordem de Servigo / Orgamento - Abertura

Cabecgalho da 05

Cadigo: 13393 Tipc: | Ordem de Servico

Clazsificacido: | Veiculo ~

Cliente: 2 PaULO

Recepcionizta: 2 BRUMO

Responzével: | ERICE.

Inconvenientes: | B slanceamenta & alinhamento

[Col + Enter] -luebra dell

[ F3]- Servigos I [ F4]- Pecas

30 | Autorizado | Req. | cod.Pe

= ltens da Ordemn de Servico

Dadoz da Ordem de Servigo

ENERE
Abetura: | 18412/2023 | 132932 | Status: 0.5. Aberta
Frizma: 5 F"revisﬁn:n:| 19M12/2023 " 09:00:00 | Fechamentn:|
Yeiculo .
Vefcuo| 8 [CHEVROLET - TRACKER 44 |2 Flex
= o
Placa:| HORB428 | Cor|PRATA | Renavam:| 77941522316 E @é
m
k. R000o Ano Fabricagao/Modelo: | 202372023 g
— >

Cédige:| 13393 |Cient=| 2 [PauL]
Weiculo: a |EHE‘JHEILET - TRACKER 4=4 | F'Iau:a:| HORE428
Detalhe das Pecas

Codigo: |

Codigo Barra: Ref.Fabricante: | Ref, Auxiliar:

[m][ F5 ] - Mo Cobrar esse Produto | Almoxarifado a Maovimentar: ESTOQUE GERAL |

Quantidade:  Valor Unitério: Desconto Rd: 5 VALOR TOTAL:

I:I Acrézcimo R : - |:|

Elbservan;ﬁn:|

K € |2 3

[F&] - Dados dltima 0.5. |

| coprirnir Selecionar Inzerr

Editar Cancelar

< y 4 >
[F&] - alterar/Inserir Pecas [Ctrl + F2] - Dados Ultma Venda | [Ctrl +F10] - M&o Autorizar Pecas Total 0.5. [Pegas + Serv.]: 0.00
[F11] - Cons.Cliente| [F12]-0.5 Abertas Mesclar DAV
K| €& 2 3 . Selecionar Irnzerir Editar Cancelar Irprirnie
[F&] - Cons.Produto | [F10] -Fechar OS Excluir Q5

SISTEMAS

ganso



50 | Ordem de Servico/Orcamento

www.ganso.com.br

No campo “Cédigo” (1), pressione "F2" e selecione a pega desejada (2).

#s [tens da Ordem de Servico — >
Dados da Ordem de Servigo
Codigo: 13393 Cliente: 2 FalllLO
Veiculo: 0 CHEVYROLET - TRACKER $<4 Flaca: HLURE4ZE
Detalhe das Pecgas
1
Codigo Barra: v Produtos _ e |
I_
[ F5 ] - Nao Co__Codigo I Descngao do Produto I'lul"lr-l_lnitélid ﬁ
14257 ARRUELA CALCO PARTIDA KB HE17.25 |
. 2025 .-f-.FIFILIEL.-'-“n CALCO ROLAMEMTO CUBC TFIf-'-.SEIFIEI HE 46,64 L
qUanhdade: Ililal" ............................................................................................................................. e
| 2 W
0 | 00
ESPACO]-Todos | [Dell-Limpar | [F3]- Avancads | [F5]-Pesg Simples | [FE]-Ordenar [ ESTOOUE GE
Observacao:
K € =2 3 [ F& ] - Dados dltima O.5. | rprirnir Selecionar lrzern Laravar Lancelar

SISTEMAS

ganso



51| Ordem de Servico/Orcamento
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A opcdio "[F5] — Néio Cobrar esse Servico™ (1), deve ser utilizada quando o servigo
ndio for cobrado. Se for cobrar, em "Quantidade” (2) informe a quantidade de pecas.
Se necessdrio altere o "Valor Unitdrio” (3) e se terd "Desconto” ou “"Acréscimo” (4).
Apos, clique em "Gravar” (5).

+w ltens da Ordem de Servigo — ot
Dados da Ordem de Servigo
Cadigo:; 13393 Clietrte: 2 FalLO
Weiculo: a CHEWROLET - TRACKER 44 Flaca: HRE428
Detalhe das Pegas
Codigo: 8025 ARRUELA CALCO ROLAMENWTO CUBD TRASEIRD SC112/113
Cadigo Barra: 8025 Ref.Fabricante: Ref, Auxiliar:
||:|[ F5 ] - M3o Cobrar esse Produto \ Almoxarifade a Movimentar: ESTOQUE GERAL
1
Quantidade:  Valor Unitério: Desconta BE: g 0.00). = xppp| VALOR TOTAL:
139,92
R 40,04 Acrézcimo R R4 0,00 % = 0,00 RS
3
Obzervacio: 4
5
A €& =2 3 [ F&] - Dados dltima O.5. | rprirnir Selecionar |nzerr Gravar Cancelar

SSSSSSSS
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Na tela "Itens da Ordem de Servico”, pressione "[F8] - Dados Glitima 0.S." (1) para
visualizar os dados da ultima venda da peca para este cliente.

+« Itens da Ordem de Servico — >
Dadosz da Ordem de Servigo
Cadigo: 13393 Clignte: 2 PaLILO
Weiculo: g CHEWROLET - TRACEER 44 Flaca: HERE428
Detalhe das Pecas
Codigo: 8025 ARRLUELS %II ROLAMEMTO CUED TRASEIRD SC112113
Codigo Barra: 8025 Ref.Fabri Ref Ayviliar:
F5 1 NSa Cob Brod @ Dados da Ultima Venda (Ordem de Servica)
[F5]-Nao Lobrar esse Produto 8025 - ARRUELA CALCO ROLAMENTD CUBO TRASEIRO 5C112/113
Cod: 13395 - 18/12/2023 14:14:56
Quantidade:  Valor Unitdrio: Desco Cied: 1,000 - Valer Un.: RS 46,64 - Valor Tot.:RS 46,64
Vendedor: SUPQETE
. R$ 46,64 BCIEsC]
—
Obzeracao:
1
N | € =2 3 [ F3 ] - Dados ditima 0.5, | rniprirnie Selecionar lnzenr E ditar Cancelar
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Com a funcdo “[Ctrl + F8] — Dados Ultima Venda™ (1), serd possivel visualizar os
dados da Ultima venda feita da peca para este cliente.

www.ganso.com.br

=« Ordem de Servigo / Orgamento - Abertura |- = g
Cabecalho da 05
Cédige:] 12393 | Tipo: Ordem de Servico Classiicag3e:| Veiculo v | Aberturar| 18/12/2023 | 132332 | Status 0.5. Aberta
Cliente: 2 PALILD F'risma:l 5 Previ350:| 19/12/2023 || 05:00:00 | Fechamentn:|
Recepcionista: 2 BRUMO Yeiculo _
fculo: . o Flex
Responsével [ERICK Veicul:) 8 | CHEVROLET - TRACKER 4x4 E o
o =
Inconvenientes: | B alanceamento e alinhamento F'Iau:a:| HQHE428| I:':'r:|F.|:"'é"-|-'&" | Renavam:| 77341522316 'é @E
3]
Fhd: 50000 Ano Fabricagdo/Modelo: | 202352023 S
if ;| ADESVO Ma LATERAL.
[Col + Enter] - Quebra de Linha ESDEC'f”| |
[F31-Servigos [F41-Pegas [F9]- Dbservagao / KM Saida AnotagGes || Encenar a Ordem de Servigo
3e I.ﬁ.utorizadul Reg. | Cod. Peca | Descricdo da Peca | Qtde | Valor | Desc, | Arrés, | Total Ref. Fabrican
M| Sim 3025 ARRLELA CALCO ROLAMEMTO CUBO TRASEIRO SC112/113 3,000 45,649 0,00 0,00 139,92
139,92
< 1

[F&] - alterarInserir Pecas [Cirl +F&] - Dados Ultima Venda || [Ctrl +F10] - Ndo Autorizar Pecas |

>
Total 0.5_ [Pecaz + Serv. ]: 1.435,52|
[F11] - Cons.Cliente| [F12]-0.5 Abertas Mesclar DAY
[c]lel[>][a]

[F6] - Cons.Produte| [F10] - Fech : Im‘ |§eleciu:unar ” Inzerir ” E ditar ” LCancelar ” | rprirnie |

@ Dados da Ultima Venda (Ordem de Servico)
47237 - ARRUELA CALCO ROLAMENTO CUBO TRASEIRO 5C112/113
Cod: 13395 - 181272023 14:14:56
Citd: 1,000 - Valor Un.: RS 46,64 - Valor Tot:RS 46,64
Vendedor: SUPORTE
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Apds a inserir as pecas, serd possivel utilizar a fungéo “[Ctrl + FI0] — Néo Autorizar

Pecas” (1) para uma ou mais pegas langadas. Em seguida, cliqgue em "Sim™ para
ndio autorizar ou “Néo” para prosseguir autorizado (2).

www.ganso.com.br

4% Ordem de Servigo / Orgamento - Abertura o || & | £ |
Cabegalho da 05
Céadiga: 13393 Tipo: Ordem de Servigo Classificagdo: | Veiculo " .-'-‘-.I:uertura:| 18M12/2023 || 132332 |Status:| 0.5. Aberta
Clierte: 2 PaULD Prisma| 5 Previsau:| 1941242023 || 05:00:00 | Fechament-:u:|
Recepcionizta: 2 BRUNO Yeiculo _
iculo: . o Flex
Responzavel: | ERICE, HEII:ull:"| 8 " CHEVROLET - TRACKER 44 |§ o
o , Placa:| HORE428 | Cor |PRATA Renavam:| 77941522316 | 2 /_\ a
Inconvenientes: | B slanceamento e alinhamento | | | | :'g HELENE =
K. R0000 Ano Fabricacdo/Maodela: | 202372023 |S A
if.: |ADESMD Ma LATERAL.
[l + Enter] - Quebra de Linha ESDECIL| |
[F3]-Servigps [F4]1-Pegas [F9]- Observagdo / KM Saida Anotagges []Encemnar a Ordem de Servigo
3o | Autorizadul Req. | Cad. Peca | Descricdo da Peca | Qtde | Valor I Desc, I Arrés, | Total Ref. Fabricani
M | Sim 8025 ARRUELA CALCO ROLAMENTO CUBQ TRASEIROQ SC112/113 3,000 46,64 0,00 0,00 139,92
ATENCAO
o A seguinte peca ndo serd autorizada:
02025 - ARRUELA CALCO ROLAMEMNTO CUBC TRASEIRD
5C112113
Deseja prosseguir?
Lsm {| N |
- 139,92
£ >
[F&] - AlterarInserir Pecas | [Ctrl +F2] - Dados Ultima Yenda [Ctrl + F10] - N&o Autorizar Pecas I Total 0.5. [Pecas + Serv.]: 1.489.92
[F11] - Cons.Cliente| [F12]-0.5 Abertas Mesdar DAY
K| € =2 3 . Selecionar Irzerr Editar Cancelar [oprirnir
[F6] -Cons.Produta| [F10] - Fechar Q5 Exdluir O35
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A funcéio "[F9] - Observagées/KM Saida” (1), poderd ser utilizada para observacoes
em geral e para controlar a quilometragem de veiculos.

=~ Ordem de Servige / Orgamento - Abertura
Cabecalho da 05
Cadiga: 13393 Tipo: Ordem de Servico

Clazsificacan: | Veiculo

Clignte: 2 FAULO

Fecepcionista: 2 BRUMO

Responzével: |ERICK

Inconwenientes: | B alanceamenta e alinhamento

[Ctrl + Enter] - Quebra da Linha 1

[F3]-Servigos [F4]-Pegas| [F9]- Obzervacdo / KM Saida

..

ESB EoR 5
dbertwa: | 18/12/2023 | 12:2%32 | Status: 0.5. Aberta
Frisma: 5 F'reviSED:| 19/1242023 " 09:00:00 | Fechamenta:
Veiculo
Weiculo: 8 | CHEVROLET - TRACKER 44 |

Flex
F'Iaca:| HuHE428| Enr:|PHm | Flenavam: | 77941522216 @

1bwstiy el
anbue |

KM:|

RO000 | Ano Fal:urin:an;ﬁ-:u’hfll:udell:u:| 202342023 |Es-

Especif: ADESIVO NA LATERAL. |

AnotagBes [ |Encerrar a Ordem de Servigo

0 hsewaiﬁes

[] Erwiar a observacio para Mota Fizcal de Servigo

KM Saida

— —

Frota do Yeiculo f Maquina e Equipamentos

[F11] - Cons, Cliente

[F12] - 0.5 Abertas

K €2 3
[F&] - Cons.Produto

[F10] - Fechar 05

Mesclar DAY
Excluir 05

Uszuano de ABERTURA
|TEEHIE |

Usuirio de FECHAMENTO

Total 0.5 [Pegas gew_]: 1.489.92

Selecionar |ngerir Grawar Cancelar [ coprirmie

SISTEMAS
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A aba “Anotacées” (1) poderd ser utilizada para anotagdes em geral,

www.ganso.com.br

«~ Ordem de Servigo / Orgcamento - Abertura
Cabecalho da 05

=] B eS|

Cadiga: 13393 Tipo: Ordem de Servico Clazsificacio: | Veiculo w | dbertura; | 18242023 | 13:25:32 | Status: 0.5. Aberta
Cliente: 2 PalLO Frisma: 5 Previzo: | 19/12/2023 || 09:00:00 Fechamento:
Recepcionizta: 2 BRUMNO Yeiculo —
jculo: ; o Flex
Responsavel ERICK Yeiculo: a CHEWROLET - TRACKER 44 4.,—':_:. -
: _ : Placa: | HORE428 | Cor [PRATA Renavam: | 77941522316 | 2 /_\ﬁ
Inconvenientes:| B alanceamenta e alinhamento % fistenyy =
kb RO0ao Ano Fabricagdo/Modelo:| 202352023 | o @
i | ADESD MA LATERAL.
[l + Entter] - Quebra de Linha 1 Edrel
[F3]-Servigos [F4]-Pegas [F9]- Observagdo / KM Saida| Anotagdes|[ |Encemar a Drdem de Servigo
Dﬁ%|%gﬂﬁ|TimesNewHuman v|'|2 :| |Hf§|§§§§ﬁ 1=
[F11] - Cons.Cliente| [F12]-0.5 Abertas Mesdar DAY
Lo S | . Selecionar | rizerin Gravar LCancelar Irnprirnie
[F&]-Cons.Produta| [F10] - Fechar 05 Excluir 05

SISTEMAS
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A opcdo "Encerrar a Ordem de Servigo” (1), serd utiizada quando os servicos
estiverem concluidos. Para isso, deve-se abrir a "Ordem de Servico™ e marcar estd

op¢do para informar ao financeiro/caixa, que o servico estd finalizado. Em seguida,
cligue em "Gravar” (2).

www.ganso.com.br

== Ordem de Servige / Orgamento - Abertura

Cabecalho da 0%

Codigo: 13393 Tipo: | Ordem de Servico

(=] & [

Clazsificacio: | Veiculo

+| Abertura: | 18/12/2023 | 13:2332 | Status: 0.5. Aberta

Cliente: 2 PALLO

F'risma:| A F'revisﬁu:n:| 1941242023 || 03:00:00 | Fechamento:

Recepcionista: 2 BRUMD

Responsével: | ERICK,

Incanvenientes: | Balanceamenta & alinhamenta

[Cul + Enter] - Quebra de Linha

Especi | ADESIVO NA LATERAL.

Veiculo _
Weicul:| 8 |CHEVROLET - TRACKER 4x4 E

anbue |

Fleax
Placa: | HORE428 | Cor [PRATA | Renavam:| 77341522316 Lf" @
Ko 50000 Ano Fabricagdo/Modelo: | 2023/2023 S

[F31-Servicos [F4]-Pecas [F9]- Observagdo 7/ KM Saida  Anotagdes [ Encerrar a Ordem de 5E=""i"?r'”‘lll

Observagoes

[]Enwiar a observacio para Mata Fiscal de Servico

KM Saida
| | 0.0

Frota do ¥eiculo f Maquina e Equipamentos

[F11] - Cons.Cliente

[F12] - 0.5 Abertas

K€ |23
[F&] - Cons.Produto

[F10] - Fechar 05

Mesdar DAY
Excluir 05

Usuario de ABERTURA
|TEEMIE |

Usuario de FECHAMENTO

Total 0.5. [Pegas + Serv.): 1.439,92|

Selecionar Inserir Gravar Cancelar Irprirnir
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Utilizando a opcdo “[F12] - 0.S. Abertas” (1), serd aberta uma nova tela. A "0.S." em

vermelho (2) é a "0.S." findlizada pelo pessoal do produtivo. Nesta tela, vocé pode

selecionar a "0.S." desejada e apertar:
o "[ENTER]-Abrir" (3) para abri-lg;

e "[Ins]-Incluir" (4)_p

ara abriruma nova 0.S.":

— x

B 0.5 Encerna da Il > 0.5. N30 Encerrada [Em Andamento)

Veiculo IToEIDS{Pe:ﬁs+Seru.}|| Hora I

0.5 em Ab
-
C Servigos da 05
[ F5 ] - Exibir apenas 0.5. do usuario Logado [uzuario de abertura
Usudrio de Abertura | Abertura I Cddigo |

A TECMIC 18/12/2023 13393 PAULOD

F
Ihc

[F
16

<l £ 3
P & [ENTER |- Abrir ™ -I

4

(]
i
3
o
i
=
B
B
fra)
E
I
&
S S ——amimg

|

[F11

@ [Ing]-Inchuir ™

>
@ [Dell-Exclur | () [F9]-Fechar0.5. 7] 2

]-Cons.clienhe| | [F12]-0.5 Abertas|| | Mesclar DAV |

SSSSSSSS
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o "|[Del] - Excluir” (1) para excluir a0.S." selecionada;

o "[F9] —Fechar0.5." (2) parafechar a “0.S." selecionada.

a% 0.5 em Aberto

Servigcos da 05

[ F& ] - Exibir apenas 0.5, do uzuario Logado [uzuano de abertura)

— X

B 0.5 Encerada Il > 0.5. N3o Encenada [Em Andamento)

Usuario de Abertura Abertura Codigo Mome do Cliente Flaca Veiculo Total 05 (Pecas+5erv.) | Hora
TECMIC 18/12/2023 13393 PALULO HORE425 CHEVROLET - TRACKER. 4x4 1.489,92 | 13:29:32
< 1 2 >

(&' [ENTER ] - Abrir |

& [Ins]-Incluir ™

& [ Del] - Excluir ‘JI

(2) [F9]-EFechar 0.5. ™

SISTEMAS
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Proceda com o fechamento da “0.S." indo em “[F10] — Fechar 0.S.” (1). Se estiver na
tela "0.S.em Aberto”, pressione "[F9] - Fechar0.S." (2).

sw 0.5 em Aberto — o4

e
C: Servigos da 05 .
[ F& ] - Exibir apenas 0.5, do uzuério Logado [uzurio de abertura) > 0.5 Encenada > 0.5 N3o Encerada [Em Andamenta)
Lisudrio de Abertura I Abertura | Cadigo Mome da Cliente I Flaca I Veiculo |T013I 05 (Pecas+5erv.) I Hora I
Fe TECMIC 18/12/2023 153393 PALLO HORE428 CHEVR.OLET - TRACKER. 4%4 1.489,92 | 1322932

[

5]

e L —————— e

www.ganso.com.br

||

4]

< 2 >

=

j & [ENTER ] - Abrir 1) & [Ins] - Incluir ‘1J & [Del]l-Excliir | (Z) [F9]-Fechar0.5. "
[F11] - Cons.Cliente| [F12]-0.5 Abertas Mesdar DAY | : _ . —
| R || L ” = ” '] | [F6] - Cons.Produto | | [F10] - Fechar 05 lw‘ | Selecionar ” Inzernn | Editar | Cancelar || [ mprirmir |

SISTEMAS
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Aperte "[F4] = Definir" (1) para definir a forma de pagamento.

s Fechamento da DAV-Ordemn de Servigo — >
Dados do DAY-05 n® 13393
Clierte: 2 PALILD Clazzificagaon:
Veiculo:|CHEWROLET - TRACKER 44 Placa: | HORE428 | KM Entrada: RO000
Recepcionista:| ERUNO Abertura: | 18412/2023 |- 12:29:32 |Previzao:| 19/12/2023 [Hora: | 09:00:00
Propriedade: || Data Fechamenta:| 181252023 |Hara: | 14:24:53
zuarno Convénio: b atricula Funcional:
Obzervacio:
Obzervacio pd MF:
SERVICOS PECAS
TOTAL BRUTQ: Desconta 2| 000 RE R4 0.00 TOTAL BRUTQO: Desconto ;) 000 RE: R 0,00
R$ 1.350.00 Acrézoimo X ool R R$0.00 R$ 139.92 Acrégcimo & oon| R R$0.00
Total Liquido SERVICOS:| R$ 1.350,00 Total Liquido PECAS: R$ 139,92
Statuz do Cliente Forma de Pagamento Valor
o _ SubTotal: R$ 1.489,92
Lirite pi Compraz Prazo:
R$ 3.000.000.00 [+] &crézcimo Financeiro: [ - | Desconto Financera:
Crédita Devolug3a: R 0.00 R$ 0,00
H% 0.00
Total Liquido: R$ 1.489,92
Pago: R$ 0,00
Restante: R$ 1.489,92
TROCO: R$ 0,00
[ F4] - Definir [F5] - Exduir

Cancelar

[ F2] - Confirmar

[F&] - Imprimir OS5

SISTEMAS
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Pressione "F2" no campo “Espécie” (1) e escolha a forma de pagamento (2).

#% Fechamento da DAV-Ordem de Servigo

Dadosz do DAV-05 n® 13393

Cliente: 2

"HﬂULD

Weiculo:| CHEVROLET - TRACKER 4:4

Recepcionizta: | BRUMO

Propriedade:

Claszificagio:

Flaca:

bd

HORE423 | kM Entrada:

s0000

Abertura; | 18/12/2023 |- 1232932 |Previsao:| 1912/2023 |Hora;

03:00:00

Diata Fechamento: | 181242023 | Hara:

14:24:53

J=uario Conwvénio:

katricula Funcional:

Observacao:

Obgervagao pd MF:

SERVICOS

TOTAL BREUTO:

Desconto ;| 0.00/| R

R$ 1.350.00) acrgscimo |:|J|:||:|| R:

Total Liquid

Statuz do Cliente
Limite p/ Compraz Prazo;

R$ 3.000.000.00

Crédito Devalugao:

R$ 0.00

#w Selecione a Espécie

Espécie para Finalizacdao

II‘u’ah:nr Hest
[+] Acrézcimo Finan

[ - ] Desconto Finan

Restante com Acrés. /D

Yalor p/ Finaliza

[ F4] - Definir |

PECAS
R D,Ell:l|| TOTAL BRUTO: Desconto =) 000 RE|  R$ ELE|E|||
Fig 0,00] R$ 13992 porgscimo | o0] R Re000f
> BAS: R$ 139,92
R$ 1.489,92
sw Finalizad... — > [ - | Dezconto Financeiro:
Descrigao I * R¥0.00
 DINHEIRD
lovie vl R$ 1.489,92
‘] Cancelar
|[DEI] Limpar | [F3]-Avangada | [F5]-Pesa Simple - R$ 0,00
u;uu [ ] - Confirma
R$ 1.489,92
TROCO: R$ 0,00

[ F5] - Excluir

Cancelar

[F3] - Confirmar | [ F8] - Imprimir 05

SISTEMAS
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Pressione “[F10] - Confirma” (1) para confirmar a forma de pagamento.

#s Fechamento da DAV-Ordem de Servigo - X

Dados do DAY-05 n® 13393

Clierte: 2 PalLO Clazszificacio:
Veiculo: | CHEYROLET - TRACKER 4=4 Placa:| HQORE428 | KM Entrada: RO000
Recepcionizta: | BRUMO Abertura: | 181242023 |- 13:29:32 |Previsdo:| 19412/2022 |Hora: | 09:00:00
Fropriedade: Data Fechamento: | 18122023 |Hora:| 14:24:55
Ilzuarno Corvénio: tatricula Funcional:
Observacao:
_ Qbzervacio pd MF:
Q
- SERVICOS PECAS
o
S TOTAL BRUTO: Desconto %:|  000) R$:  R$0.00) TOTAL BRUTO: Desconto % 0,00] R$|  FRs 000
L H$ 1.350.00 £ S . R$ 139.92 i T .
g BAorézcimo 7 |1|:||:|| R =F:s |1|:||:||| Acrézcimo 2 ool R =F3 |1|:||:|||
2 Total Liquig <« Selecione a Espécie X [AS:| R$139,92
; . i
>tatus do Lliente ?ME - ﬁmrE;f;:Emu R$ 1.489,92
Limite p/ Compras Prazo: FRECE 1 ) !
R+ 3.000.000,00 Walor Restante: 1.489,92 [ - | Desconta Financein:
Crédita Devalugio: [+] Acrézcima Financein: 0,00 % R$ 0,00
H% 0.00 . .
[ - ] Desconta Financeino: 0,00 % R$ 1.489 92
- 2
Restante com Acréz. /Desc.: 1.489,92 [ESC] - Cancelar
e R$ 0,00
Yalor p/ Finahizacao: 1.489,92 ]! [F10] - Confirma i
= R$ 1.489,92
TROCO: R$ 0,00
= I L = Cancelar | [F9] - Confirmar || [ F8 ] - Imprimir OS5
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Pressione “[F9] - Confirmar” (1) para fechar a “0.S." e cligue em "Sim" (2).

#« Fechamento da DAV-Ordern de Servigo — >
Dados do DAV-05 n® 13393
Chente: 2 PaLILO Clazsificagao:
Veiculo: | CHEVROLET - TRACKER 4x4 Flaca:| HORE428 | KM Entrada: RO000
Recepcionista: | BRIJMO Abertura: | 18 2/2023 |- 12:29:32 | Previzdo:| 19M12/2023 |Hora: | 09:00:00
Propriedade: Data Fechamento:| 18A12/2023 | Hora:| 14:24:59
zuano Convénio: Matricula Funcional:
Observagio:
Obzervacio pd MF:
SERVICOS PECAS
TOTAL BRUTO: Desconto2:| 000 RA$|  A$ 000 TOTAL BRUTO: Desconto %:| 000 FA% A% III,IIIIII||
A% 1.350.00) acéscimoz| ool R$|  Reoo A$ 13392 seescimo | 00) R$[ Rso000)
Total Liquido SERVICOS: | R$ 1.350,00 Total Liquido PECAS: R$ 139,92
Status do Cliente
at | Forma ento | valor ~ubTotal: R$ 1.489,02
Lirnite: pf Compras Prazo: DINHEIRC | ATENCAO
R$ 3.000.000.00 mao Financeiro: | [ - ) Desconto Financeino:
Crédita Devolucio: R$ 0.00 R+ 0,00
R$ 0.00 o Confirma o Fechamento do DAV-O5 7
Liquido: R$ 1.489.,92
2 Pago: R$ 1.489,92
5i N& '
- = lestante: R$ 0,00
TROCO: R$ 0,00
[F4] - Definir = Cancelar ||[[F9] - gunﬁrmar [ F&] - Imprimir OS5
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Imprima o comprovante da "DAV - Ordem de Servico'.

Ultima Alteragio: 03/05/2021 10:26:57

«« Fechamento da DAV-Ordem de Servigo - Modelo: Grafico Retrato

EEEHA R werQ B|E M 2

M 41

del p |d

Fechar

DAV - DOCUMENTO AUXILIAR DE VENDA - DAV - ORDEM DE SERVIGO

NAO EDOCUMENTO FISCAL - NAO E VALIDO COMO RECIBO E COMO GARANTIA DE MERCADORIA

- NAO COMPROVA PAGAMENTO

ISTFMAS GANSO SISTEMAS

n so GANSO SISTEMAS - REGISTRO DEMONSTRAGAD
CHPJ: 04.351.T15/0001-72 - INSC. EST.: 28323 467-5

AVENIDA ANTONIO JOAQUIM DE MOURA ANDRADE, 1050 - CEP:

NOVA AMDRADINA - M5 Fone: {87) 2445-2000

Status:

FECHADO

Vendedor

Data Abertura: 181202023 13:25:32

TECMIC

Data Fechamento: 18122023 142727

TECMIC

Nome: 00002 PALULO CPF:

Enderego: AV, ANTONIO JOAQUIM DE MOURA ANDRADE  N°.: 1050 Bairro: CENTRO

Cidade: NOWVA ANDRADINA UF: M3

Fone: (87} 3445-2000 Fax: Celular:

RG: 36805238172

CEP: 79 .750-000

DAV - ORDEM SERVICO

013393

PEGAS

Seq. Produte Descricio Produto

UM ¥ir. Unt. ¥ir. Total

001 B0 ARRUELA CALCO ROLAMENTO CUBO TRASEIRD SC112113

PCT

45,04 125,52

Total Pegas: 0001

139,92

SERVIGOS

Seq. Servigo Descrigio Servigo

Wir. Total

001 0D 1EE SERVICO ALINHAMEMTO/BALAMCEAR CARDAM

1.280,00

Total Servigos: 0001

1.350, 4

Observacdes:

Concorde com os valores expressos neste DAV
PALILO

Total Geral

Total Bruto Fech

Pegas:

135,52

Degs. Fatham.

0,00

Acréss. Facham.

Durbros

Total Lig. Fechamanto

0,00

Servigos:

1.250,00

0,00

0,00

139,52

1.350,040

TT. Geral:

1.483 52

0,00

0,00 0,00

1.489,92

E vedada a autenticacdo deste documento

A2 1427249 Pagira 1 de 1

SISTEMAS

ganso



66 | Ordem de Servico/Orcamento

Reabrindo Orcamento/Ordem de Servico

Para

"Reabrir”

uma "OS[Orcamento”

"Reabrir/Desistir" (1) e em "Reabrir” (2).

www.ganso.com.br

#s Ordem de Servigo / Orgamento - Abertura
Cabegalho da 0%

com status

(=& =]

Cadigo:[ 1100216734 | Tipx: Ordem de Servico

Clazsificagio: | Veiculo

Cliente: 3 PaILO

Recepcionista: 33 VITORIA

Responszavel: [MILTOM

Inconvenientes: | B ateria

v | Abertura:| 194122023 | 07:24:16 | Status: 0.5. Fechada
Prisma: 15 | Previsor| 19/12/2023 | 14:00:00 | Fechamento:|  19/12/2023
Yeiculo
Veiculo: 1952 | CHEVROLET - TRACKER 4x4 |E Flex »
Placa:| HORG426 | Cor |PRATA | Renavam:| 77941522316 Lj @éﬂ
KM: Ao Fabricacio/Modelo: | 2023/2023 | S .

[Ctl + Enter] - Quebra da Linha

[F3]-Servicos [F4]-Pegas [F9]- Observagio / KM Saida Anotagdes

Especif. | ADESIVO N LATERAL |

Encerrar a Ordem de Servigo Datathora enceramenta: 19/ 2/2023 07:30

Descricdo do Servigo I.ﬁ.utorizadul Qtde I Horas I Valor Total I Req. I Tipa I Cobrar I PRODUTIVO |

5 - CARGA BATERIA Sim i 150,00 150,00 Proprioc | Sim Técnico I Prod [h]I
Milton 01:00
ATEMNGCAD
4k Reabrir ou Desistir desse DAV 7
Desistir E Realbrir i Sair
150,00 £ *

< [ F7 ] - AlterarIngenr Produtivo @‘J

[F11] - Cons.Cliente| [F12]-0.5 Abertas

R |€ =2 | 3

Total 0.5. [Pegas + Serv ] 1.093. l]l]|

Selecionar Inzerir E ditar LCancelar |prinnie

Mesdar DAY

[F&] - Cons.Produto| [F10] - Fechamento IReabrirfDesisﬁr I

"Fechado’,

cligue em

SISTEMAS

ganso



67 | Ordem de Servico/Orcamento

Clique em "sim" (1).

+« Ordemn de Servigo / Orgamento - Abertura

Cabegalho da 05

(=)=

Codigo:| 1100216734 | Tipe: Ordem de Servico Classificacio: | Veiculo | Abertura: | 1912/2023 || 07.2416 | Status: 0.5. Fechada
Cliente: 3 PALILD Prisma| 15 Previsdo: | 19/12/2023 | 14:00:00 Fechamenta: 19M2/2023
Recepcionizta; 33 VITORIA Yeiculo B
Responsavel | NILTON Wefculo:| 1952 ||[CHEWROLET - TRACKER 44 % Flex ”
Inconvenientes: | B ateria Placa:| HQRE428 | Cor |PRATA Renavarm: | 77941522316 é ﬂh_eh%
kb ROQ00 Ano FabricagdofModelo; | 202342023 S |
Especif : [ADESMO WA LATERAL

|Ctrl + Enter| - Quebra de Linha

www.ganso.com.br

[F3]-Servicos [F4]-Pecas [F9]- Observacio / KM Saida Anotacdes Encerrar a Ordem de Servigo Datashora encerramento; 19/12/2023 0730
Descrican do Servigo Autorizado | Qtde | Horas Valor Total Req. Tipo | Cobrar PRODUTIVO |

5 - CARGA BATERIA Sim i 150,00 150,00 Prapric | Sim Técnico Prod [h]| |

Milton 01:00
ATENCAOD
0 Confirma Reabertura do DAV-COrdem de Servigo 7
Sim Mao
| 150,00 < >
< > [ F7 ] - Alterarlnzenr Produtivo @ ‘J
F5] - Alterar/Tnserir Servico | Cirl +F1 30 Autorizar Servico | Total 0.5. [Pegas + Serv.]: 1.093.00
[F11] - Cons.Cliente| [F12] -Q.5 Abertas Mesdar DAY
K & =2 3§ Selecionar Inizeir Editar Cancelar [oprirnie

[F&] - Cons.Produto

[F10] - Eechamento

I Reabrir Desistir |

SISTEMAS
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68 | Ordem de Servico/Orcamento

Apbs reabrir e fazer os djustes, v em "Gravar” (1).

=« Ordem de Servigo / Orcamento - Abertura @lﬂ”ﬁ
Cabecalho da 05
Cadigo:| 1100216794 | Tipo: Ordem de Servico Clazzificacdn: | Veiculo w | Abertura; | 131242023 | 072416 | Status: 0.5. Aberta
Cliente: 3 PaLILO Prizma: 15 Previsdo: [ 19/12/2023 || 14:00:00 Fecharmento:
Recepcionista: a3 YITORIA Yeiculo _
Responsével | NILTON Meiculo:| 1952  |CHEWROLET - TRACKER 4+4 g Flex -
Incanverientss: | B ateria Flaca: | HORE428 | Cor |PRATA Fenavam: | 77941522316 é @ %
Kb RO000 Anao Fabricagdo/Modelo: | 202342023 3 |
Especif.; | ADESNO Ma LATERAL

| Ctrl + Enter] - Qusebra de Linha
[F3]-Servicos [F4]-Pegas [F9]- Observagdo /KM Saida Anotagdes | Encerrar a Ordem de Servigo| 2 D ata/hora encenamenta: 1941242023 0730 /_N

5 Descricdo do Servigo Autorizado | Qtde | Horas Valor Total Req. Tipo | Cobrar PRODUTIVO |
E 5 - CARGA BATERIA Sim 1 150,00 150,00 Préprio | Sim Técnico Prod [h]| | .
: Nt 0100 Caso tenha marcado a opcdo
= "Encerrar a Ordemde Servico” (2),
@ 7 7 L4
2 serd necessArio desmarcar Para
= . -
conseguir fazer os CIJUSteS.
T 1000 < >
£ > [ F7 ]- &lterarflnsernir Produtivo @ ‘J
[F5] - Alterar /Inserir Servigos | [ Ctrl +F10] - N3o Autorizar Servigo | Total 0.5. [Pegas + Serv.]: 1.093.00

[F11] - Cons.Cliente| [F12]-0.5 Abertas Mesdlar DAY 1

K € |2 3 = Selecionar Irizerin Gravar Cancelar | rpririr
[F&] - Cons.Produto | [F10] -Fechar 05 Desistir

SISTEMAS
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69 | Ordem de Servigo/Orcamento

Para "Desistir’ de uma "OS/Orcamento” com status "Fechado”, clique em
"Reabrir/Desistir” (1) e em "Desistir” (2).

www.ganso.com.br

4« Ordem de Servigo / Orgamento - Abertura | =] || = || &2 |
Cabegalho da 05
Codigo:[ 1100216793 | Tipo:| Ordem de Servigo Classificacio: | Veiculo | Aberturs| 19/12/2023 | 07:12:33 | Stats 0.5. Fechada
Cliente: 3 PALILO Prizma: 10 Previ3§n:| 191 2/2023 " 15:00:00 | Fechamento: 19/792/2023
Recepcionista; 33 YITORIA Yeiculo _
iculo: ] o Flex
Fespansévet [NILTON Weiculo: 1952 | CHEVROLET - TRACKER 4<4 |§ a'
e 1 Placa:| HORE42E | Cor |PRATA | Renavam: | 775941522316 | 3 @ =
-| R adiadar E =
KM:| A0000 | &no FabricagdoModelo: | 2022/2023 (o W
if | ADESHO M LATERAL
[Ctl + Enter] - Quebra de Linha ESpECIf"|
[F3]-Servicos [F4]-Pegas [F9]- Observacio / KM Saida Anotagbes  Encerar a Ordem de Servigo
Descricao do Servico I.ﬁ.utorizadnl Qtde I Horas I Valor Total I Redq. I Tipo I Cobrar I PRODUTIVO |
63 - SV. RADIADOR Sim 1 200,00 200,00 Préprio  Sim Técnico | Prod (h)] 1
Milton 0800
ATENCAQ
@ Reabrir ou Desistir desze DAY 7
E Desistir i Reabrir Sair
200,00 bS L
< > [ F7 ] - Alterar e Produtiva @‘ J
F5] - Alterar/Inserir Servicos | Cirl +F10 ] - N30 Autorizar Servico | Total 0_5. [Pecasz + Serv.]: 5.216.02
[F11] -Cons.Cliente| [F12]-0.5 Abertas Mesdclar DAY
K & |2 N Selec [ mzeri Edit C I [rprirni
[F&] - Cons.Produto | [F10] - Eechamenta III ReabrirDesistr I =il Sl = ] S

SISTEMAS
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70 | Ordem de Servigo/Orgamento

www.ganso.com.br

Cligue em"sim” (1).

.-

- Crd

e |

—
! ]

=)@ =]

Cabecalho da I]ﬁ
Cadiga:| 1100216733 | Tipe: Ordem de Servico Classificacio; | Veiculo w | Abertura: | 197242023 | 071233 | Status: 0.5S. Aberta
Clignte: 3 PalILO Prizma| 10 Previso: | 19/12/2023 || 15:00:00 Fechamenta: 19/ 2/2023
Recepcionista; 33 WITOR A Yeiculo -
Responsével | NILTOM YWeiculo:) 1952 |CHEWROLET - TRACKER 4<4 % Flex -
Incarvenientes: | B adiadar Placa:| HORE428 | Cor |PRATA Renavam:| 77941522316 é @%
kb RO0o0 dAno FabricagdodModelo: | 2023/2023 G a
[l + Enas] - Quchea e ke Ezpecif.: [ADESIVD MA LATERAL
[F3]- Servicos [F4]-Pegas [F9]- Observagio / KM Saida Anotages [Encerrar a Ordem de Servigo
Descricdo do Servigo Autorizado | Qtde | Horas Valor Total Reg. Tipo | Cobrar PRODUTIVO
68 - 5V, HADIADOR. Sim 1 200,00 200,00 Préprio  Sim Técnico Prod [h]
Miltan 08:00
ATENCAQ

[F5] - Alterar /Inserir Servigos

Lo R - |

[Ctrl + F10] - Na¢

o ATENCAQ!

De acordo com o Ato COTEPESICMS 09713, ER-PAF-ECF - Anexo
|, Bloco |, Requisivo VI, item 8. Em relacdo ao DAY, é vedado:”,
alinea “c} o seu cancelamento;”, fica expressamente proibido o
cancelamento do DAY,

Por esse motiva, o sistema permitira a desisténcia do DAV-05
removendo a reserva de estoque dos produtos envolvidos
permitindo a consulta do mesmo posteriormente,

Confirma desisténcia do DAV-Crdem de Servigo 7

| |
[F11] - Cons.Cliente| [F12]-0.5 Abertas

[F&] - Cons.Produto

£

>

Sim

>

Mesclar DAY

[Fi0] -Fechar 05 | |

Desistr |

Total 0.5. [Pegas + Serv.]:

Selecionar Inzeric

[F7 ]- Alkerardlnzenr Produtiva @ "

Editar

Cancelar

5.216.02

[oprirnir

SISTEMAS
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71| Ordem de Servigo/Orcamento

A"0.S.Jorcamento” ficaré com status de "Desistida” (1).

www.ganso.com.br

s« Ordemn de Servigo / Orgamento - Abertura

=l @ (S

Cabecalho da 05 1
Cadigo:| 1100216733 | Tipo: Ordem de Servico Clazzificacio: | Veiculo w | Abertura: | 1941242023 || 071233 | Status Desistido
Clignte: 3 PALILD Prizma:| 10 Previzdo: | 19/12/2023 || 15:00:00 Fechamento: 1941272023
R ecepcionista: 33 VITORIA Yeiculo -
{cula: . o Flex
Responsével NILTON Veiculo:l 1952 ||CHEWROLET - TRACKER 44 4.,-':_:. -
Inconvenientes: | B adiador Placa| HORG425 | Cor |PRATA Fenavam: | 77941522316 | 2 @ 2
E [
f.M: ROOao Ano FabricacdoModelo; | 202342023 Ga
if.: | ADESMD MA LATERAL
[Cl + Enter] - Quebra de Linha SR
[F3]1-Servicos [F4]-Pegas [F9]- Observag3o / KM Saida Anotagoes  Encemar a Ordem de Servigco
Descricao do Servico Autorizado | Qtde | Haoras Valar Total Req. Tipo | Cobrar PRODUTIVO |
&3 - 5V, RADIADOR. Sirm 1 200,00 200,00 Prapric | Sim Técnico Prod [h]]| |
Milton 0300
| 200,00 < *
£ > [ F¥]- Alerardlnzenir Produtivo @ ‘J
F5] - Alterar {Inserir Servicos | Cirl +F10 | - Nao Autorizar Servico | Total 0.5. [Pecas + Serv.]: 5.216.02
[F11] - Cons.Cliente| [F12] -0.5 Abertas Mesdar DAY
K €& [2>] 9 — Selecionar Inzerir E ditar LCancelar Irmprirnie
[F&] - Cons.Produto | [F10] - Eechamento Desistir

SISTEMAS

ganso



72 | Ordem de Servico/Orcamento

Mesclar DAV de uma 0.S./Orcamento

Inicie uma nova "0.S.", informe o cliente, o recepcionista e o veiculo (1). Apds, clique
em "Gravar” (2). Por fim, vé em “"Mesclar DAV" (3).

== Ordern de Servigo / Orgamento - Abertura E' = @
Cabegalho da 05
Cadigo: 13396 | Tipa: | Ordem de Servigp | Classificagio: | Veiculo W | Abertura:| 184242023 | 17.04:4 Statu3:| 0.5. Aberta
Clierte: 2 PaLILO F'risma:| Previzio: Fechamento: |
Recepcionizta: 2 BRUMNDO Yeiculo -
o Veicdlo:| B |CHEVROLET - TRACKER 444 £ .
— Rezponsavel: E= =
Q Inconvenientes: 1 Placa:| HORE428 | Cor:|PRATA | Renavam:| 77941522916 | 2 @%
g KMl | AnoFabricago/Modelo:| 2023/2023 |5 W
Q Especif.|ADESIVD NA LATERAL. |
O' [Ctl + Enter] - Quebra de Linha
8 [F3]-Servicos [F4]-Pegas [F9]- Dbservagio / KM Saida Anotagges [ Encemar a Ordem de Servigo
% Descricdo do Servigo I.ﬁ.utcrizadol Qtde I Horas | Valor I Total I Req. I Tipo I Cobrar I PRODUTIVO |
= Técnico | Prod (m|
< 3
< [ F7 ] - Alerard nzenr Produtivo @‘J
[F5] - Alterar {Inserir Servicos | [Ctrl + F10] - M3o Autorizar Servico | 3 Total 0.5. [Pegas + Serv.]): 0,00 |
[F11] - Cons.Cliente| [F12] - 0.5 Abertas I Mesdlar DAY I 2
K||l€ =2 3 Bille | . G C | T
[F&] - Cons.Produto | [F10] - Fechar OS5 Excluir 05 ool ] = HE

SISTEMAS
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73 | Ordem de Servico/Orcamento

www.ganso.com.br

Digite o nimero da DAV (1) ou pressione “Enter/OK" (2) para prosseguir.

as Ordem de Servigo / Orgamento - Abertura | = | (=] | &3 |
Cabecalho da 0%
Cddigo: 13396 Tipo: Ordem de Servico Clazzificagio: | Veiculo | Abertura; | 181242023 || 17:04:47 | Status: 0.5. Aberta
Cliente; 2 PaLILO Frizma: Frevisio: Fechamento:
R ecepcionizta; 2 BRUMO Yeiculo B
.o Weiculo: a CHEWVROLET - TRACKER 44 = Flex 4
Responzdwel b= =
Inconvenientes: Placa: | HQRE428 | Cor [PRATA Renavam: 7794152216 | 2 @;ﬂh a
E m
fobd: ano FabricagdodModelo: | 202342023 G
Especif.; |ADESIVO MA LATERAL.
|Ctrl + Enter] - Cruebra ge Linhz
[F3]-Servicos [F4]-Pecas [F9]- Observagio / KM Saida Anotagses || Encenar a Ordem de Servigo
Descricdo do Servigo Autorizado | Qtde | Horas Valar Total Req. Tipa Cobrar PRODUTIVO |
Técnico Prod [h]] |
Mesclar DAV >
Codigo do DAk,
-+ [EMTER] - Conzulta
2 OK Cancela
£ >
L4 > [F7 ]- Alterar/Inzenr Produtivo @ ‘J
[F5] - Alterar/Inserir Servicos | [Ctrl + F10] - N30 Autorizar Servigo | Total 0.5. [Pegas + Serv.]: 0.00
[F11] - Cons.Cliente| [F12] -0.5 Abertas | Mesclar DAY
K| €| 2| 3 ; Selecionar Inzerr Editar Cancelar |mprirnir
[F&] -Cons.Produto | [F10] - Fechar OS5 Exduir 05

SISTEMAS

ganso



74 | Ordem de Servigo/Orcamento

Selecione a "0.S./Orcamento” (1) desejoda na parte superior € na parte inferior,
selecione as "Pegas” ou "Servigos™ (2). Apds, aperte "[F10] - ConfirmaMesclagem (3).

www.ganso.com.br

ws Mesclagem de DAY >
Campos para Pesquiza
Fechamenta entre:[08/12/2023 | B até [18/12/2023 Tipo: CédigodoDaV| |
Eliente:| ” x» Todos clientes | Hec:ep-:in:-nista:| ” »» Todos recepoionistas | | [F31- Filtrar |
DAY-05
Codigo Fechamento Tipo Cliente Veiculo Flaca TT Pecas TT Servigos | Total Liguida

Ml 13390 | 15/12/2023 |Orcamento  |0000002 - Paulo | Chevrolet - Tracker 4x4 |HOR&423 | 195,00 150,00 | 345,00 | Ganso

| 1DAV seledonado | 345,00

[ Pegas ] [ Servigos ]

Codigo/Descricdo da Peca Total Liquida Aut, Cadigo/Descricdo do Servico Total Liguido | Pr
3* Sim | 13496 - RADIADOR. l":'IE,EIlCll 3? Sim |[IEIEIL'IEIL'IL'I 158 - SERNVICO COMSERTO RADIADOR, 15[I,EIEI|

| 1 peca selecionada 195,00 1 servico seledonado | 150,00

< > || € 3 >

[F4] - Selecionar todos | [ ESPACO ] - Selecionar individual [F10] - Confirma Mesclagem

SISTEMAS

ganso



75 | Ordem de Servigo/Orgamento

www.ganso.com.br

#% Mesclagem de DAY >
Campos para Pesquiza
Fechamento entre: |08/12/2023 | B | até [18/12/2023 [ F| Tipo: Cédigodo DAY |
I:Iiente:| ||>> Todos clientes Recepcionista: ”}} Todos recepoionistas | [F3]-Eiltrar
DAY-05

Fechamento Cliente

15/12/2023

Veiculo
Chevrolet - Tradker 4x4

TT Servigos
150,00

Total Liquido
345,00 | Ganso

13390 Orgamento 0000002 - Paulo HORG428 185,00

| 1 DAV selecior ATEM ;_ﬁ.ﬂ' 345,00
L4 >
[ Pegas] [ Servigos ]
. - O DAV de origem serd cancelado apds o processo de — - ,_
Aut, Cadigo/Descricio da Peca mesclagem. JDescricdo do Servigo Total Liquido | Pr
» ONSERTO RADIADOR 150,00
Confirma 7
E sim Nio
| 1peca seledionada 155,00 1 servigo zeledonado | 150,00
< > € >
[F4] - Selecionar todos | [ ESPACO ] - Seledionar individual [F107] - Canfirma M ezclagem

Clique em "Sim” (1) e prossiga com a manutengdo da “"Ordem de Servico”, incluindo
Senvicos e pecas ou proceda com o fechamento da "Ordem de Servico'.

SISTEMAS
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76 | Ordem de Servigo/Orgamento

Consultade Clientes e Produtos

A opcdo “[F11] = Cons. Cliente" (1), serd usada para fazer consulta ao cadastro de
clientes. Para isso, pressione "FI1", aperte "F2" e buscar o cliente desejado (2).

4% Ordem de Servigo / Orgamento - Abertura E = @

Cabecalho da 05

Codigo: 4% Ordem de Servigo - Consulta Cliente - O x
Blen Dados do Cliente fente | |
Recepcionista: Eujdigcn:| " Megativado / Crediario —
— RN = —
Fe) Responsavel: F= o
E' |noonvenientes: Endereco: s Clientes — * |N9: | é %
(@) . Codigo | Mome do Cliente | ~ =
O Bairro: | IIF: |
. SN 1 CLIEMTE - COMSUMIDOR
9 _ § CFR L T . | E: | |
C [F3]-Servicos [F4]- Obs: 2 | Cadastro: |
87 Descricdo do Ser Fone: ; PO e | Dol limosr | [F3]- Avancads | [FS]-Pesa Smaes Q Posicso SLPL: | 1ODUTIVO
= | Profiss3o: | Trabatho: | jco |Prod (h)| 1
§ Fai | Foto Assinatura [
b Se: |
Yendedor: |
2
& Lirnite: Dizponivel: R$ 0.00
=
Z| Pendente: R$ 000  EmAndamento: R$ 0,00
"
Nome RG CPF
o
E
-]
‘E Pesquizar Dutro
<
|
| < >
< > [ F7]- alterardInzenir Produtivo @ "

[F5] - Alterar/Inserir Servigos [Ctrl + F10] - M3o Autorizar Servigo Total 0.5. [Pegas + Sew.]:

l [F11] -Cons.Cliente | [F12]-0.5 Abertas Mesclar DAY

K | €& =2 % = Selecionar Inzerir Editar LCancelar | rnpririr
[F&] - Cons.Produto | [F10] - Fechar 05 Reabrir 05

SISTEMAS
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77 | Ordem de Servigo/Orgcamento

Nesta tela sb serd possivel realizar consultas.

s« Ordemn de Servigo - Consulta Cliente — ] =

Dados do Cliente
Cadigo: 2 PAULD Ativo [ Crediario

Erndereco; &4, |f—'nHTIfINIEI JOAGUIM DE MOURA ANDRADE M E: 1050
CPF: e | RG: 36605239172 CNRJ: . . /- IE-
Io) Obs: Cadastror 20404/2012
g Fane: [67] 3443-2000 | Fone Trabalho: [ ] - Celular: [ ] - Pozicda SCPC;
9; Frofizz&o: Trabalha:
-
o) .
&2 Fai Foto Assinatura
2 .
2 TN
2
“Yendedor:

2

3 Lirnite: | A% 3.000.000,00 Disponivel: (3% 3.000.000.00

=

_E Fendente; F$ 000 Emandamento:; R% 1.489.92

L

Nome RG CPF

o _

E

i

E Pesquisar Dutro !

-:r,

SISTEMAS

ganso



78 | Ordem de Servigo/Orgamento

A opcdo “[F6] — Cons. Produto” (1), serd usada para fazer consulta ao cadastro de

produtos. Para isso, pressione "F6" e selecione o produto desejado (2).

www.ganso.com.br

4%, Orde
Tipo de Pesquiza Produto

(®) [F5]-Cadiga Cadiao Intema:
() [FE-Cadigo Barras P nem| | | . |

Dadosz do Produto : +% Produtos — >

Hef..ﬁ.uxlllar:g el o Eﬁdigu | Descrigdo do Produto | Preco Yenda ~ |
14
L

Observagio:

DEEadastior 0 [ |
| 19 JUNTA CARTER kwt #10512 6 CILINDRO 2 A% 43,99

Segmento v Pedidos de Compra em tranzagao

CORREI& ALTERMADOR R 29,76 | | Consultar...

#

b arca: | Codigo | Qtde Compra IPrevisﬁo Entrega

Secao: [ESPACC]-Todos | [Dell-Limpar | [F3]-Avancada | [FS]-Pesa Simples | [F6]-Ordenar [ ESTOQUE GERAL]
Grupo; T | T ‘_

Sub-Grupao:

Localizacdo:

Aplicagao

Produtos Similares

Cadigo Ref. Auxiliar I Ref.Fabricante Descrigdo Marca I Preco Venda | Estogue Presumido

Produtos Conjugados

Cadigo Ref, Auxiliar I Ref.Fabricante Descrican Marca I Preco Venda | Estogue Presumido

Almoxarnfadoz do Produto

Almoxarifado Fisico Reservado I A Retirar Presumido Preco Venda Localizacdo Filial

£

Grades do Produto

Cadigo Barra Gradel I Grade2 Estogue Fisico Reservado A Retirar Presumido Promoc3o

[F11] -Cons.Cliente| [F12]-0.5 Abertas Mesclar DAY
[F&] -Cons.Produta | [F10] - Fechar OS5 Reabrir 05

Selecionar Inzeir Editar Cancelar | rprirniir

K € 2|3
1

SISTEMAS

ganso
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Nesta tela sb serd possivel realizar consultas.

%= Ordem de Servigo - Consulta Produto

Tipo de Pezquiza

Produto

(®) [F5]-Cadigo

Cadigo [nterno:

18

CORRETA Al TERNADOR

www.ganso.com.br

() [FE]-Cadigo Barras
Dados do Produto

Ref Auziliar CAB9751

Observagio:

| Ativo

Fef Fabricante: CAB9751

Ciad. Barras:

18

Dt Cadastro:  08/11/2016 |

Segmento
b arca:

226

GATES

Pr.M inimo VYenda;

Seqdo

3

ALTENADOR

Grupo:

B85

CORRETA

Sub-Grupo:

Aplicacao

28,27

Fisico

2,000|

Preco de Venda:

R$ 29,76|

[ ESTOQUE GERAL ]

Reservado

0,000

Consultar. ..

Pedidosz de Compra em transacao

Codigo

Qtde Compra

Previsao Entrega

A Retirar

0,000|

Presumida

2,000

Localizacdo: COR150

10X1005C - 10%1005 - 10X1005/73%E | CORRELA ALTERNADOR UNOYI47/FIORINC/ELEA 1.0/1.3 8V B5/93

Produtos Similares

Codigo

Ref. Auxiliar

Ref.Fabricante

Descricdo

Marca

Preco Venda

Estogue Presumido

2069

CORREIA ALTERMADOR.

LUCK

R£ 0,00

0,000

Produtos Conjugados

Codigo

Ref. Auxiliar

Ref.Fabricante

Descricdo

Marca

Preco Venda

Estogue Presumido

20706

Al TEMADOR.

DEMSO

R& 548,67

0,000

Almoxarifados do Produto

Almoxarifado

Fisico

Reservado

A Retirar

Presumido

Preco Venda

Localizacdo

Filial

ESTOQLUE GERAL

ESTOQUE GERAL 2

<

2,000
0,000

0,000
0,000

0,000
0,000

2,000
0,000

R& 29,76 COR150

R& 29,76

1 - GANSO SISTEMAS
1 - GANSO SISTEMAS

e

W

Grades do Produto - Estoque: [ESTOQUE GERAL]

Codigo Barra

Estoque Fisico

Reservado

A Retirar

Presumida

Fromogdo

SISTEMAS
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Relatorios

O Sistema conta com dois relatorios sobre os assuntos abordados neste material.
S&o eles:;

e Produtividade Técnicq;
e Ordemde Servico.

www.ganso.com.br

SSSSSSSS
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www.ganso.com.br

Produtividade Téchica

Para acessar o recurso, voceé ird em:
Relatorios —» Oficina — Produtividade Téchica

Relatdrios | Utilitarios Janelas Ajuda

Cadastrais »

Contas a Pagar
Contas Receber

Cheques de Terceiros

Cheques Emitidos
Demonstrative de Despesas
Demonstrativo Financeiro
Centro Custo

Camxa

Conta Corrente de Funcionarnios
Usuarios

Curva ABC

Estoque
Vendas

Informativos

Empresa:

GANSO SISTEMAS

Ordem de Servigo

SISTEMAS

ganso
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www.ganso.com.br

Escolha a “"situcacéio” (1), que deseja analisar.

«« Relatoric de Produtividade Tecnica por Ordemn de Servigo

Ordens de Servigos

1Situacdo: | Todos

Somente Abertosz

Somente Liguidados
T (H] |:| as

Funclionaro:

| Selecdo

| B[S

Opcides

| Conziderar Serv. de Tercerros

| Conziderar Sery. de Cortesia

Cliente:

Grupo de Sery.:

Servico:

Abertura: | S/ 15]
Fechamento: | / / 15|
Enceramento: |/ 15]

Modelo: | comIssA0 v

até

até

até

;d =l
;Y =l
!/ =l

QK Cancelar

SISTEMAS

ganso
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www.ganso.com.br

Utilize os filtros disponiveis para gerar o relatério com base nas informagdes que
vocé deseja visudlizar. Apds selecionar os filtros, clique em "OK” (1).

== Relatono de Produtividade Tecnica por Ordem de Servigo

Ordens de Servicos

Sitwacao: | Todos

=R

Opcdes

| Considerar Serv. de Terceiros

| Conziderar Sery. de Cortezla

Selecdo
Funcionaro:
Cliente: z FALILD
Grupo de Sery.: »» Todos Grupos de Servigos *
S eI »» [odoz Servicos ®
Abertura; | 141252023 5] || até  [19/12/2023 15]
Fechamenta: | 7/ / i8] || até !/ 15|
Encerramenta: | /2 5] || até !/ 15]
1
Modela: | papRAD " Ok Cancelar

SISTEMAS

ganso
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E pronto, relatdrio gerado. Nele foi utilizado a situacdo Todos’, filtrando pela "Data de
Abertura® e "Cliente” e com as opcdes "Considerar Serv. de Terceiros™ e
"Considerar Serv.de Cortesia” marcadas.

Ganso Sistemas 21/12/2023 12:46:26
. 219 - Relatério de Produtividade Técnica por Ordem de Servico v23.0301.174847
‘E’- Empresa: 001; Situacao: Todos; Cliente: 000002; Abertura entre 14/12/2023 e 19/12/2023; Considerar Serv. de Terceiros; Considerar Serv. de Cortesia
o}
S : : . Valor
o Data 0S Cliente Servico Quant. Horas Vr. Hora Acrec. Desc. Total
C
>
§ Funcionario : 000047 ERICK
= 14/12/23 14:32 00000013390 0002 - PAULO 0158 - SERVICO CONSERTO RADIADOR 1,000 150,00 0,00 0,00 150,00
18/12/23 13:29 00000013393 0002 - PAULO 0166 - SERVICO 1,000 1.350,00 0,00 0,00  1.350,00
18/12/23 17:04 00000013396 0002 - PAULO 0158 - SERVICO CONSERTO RADIADOR 1,000 150,00 0,00 0,00 150,00
1.650,00

Total de Registros: 3

SISTEMAS

ganso
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www.ganso.com.br

Ordemde Servico

Para acessar o recurso, voceé ird em:

Relatorios — Oficina— Ordem de Servigo

Relatorios Utilitarios Janelas Ajuda

Cadastrais »

Contas a Pagar
Contas Receber k

Cheques de Terceiros

Cheques Emitidos

Demonstrative de Despesas
Demonstrative Financeiro

Centro Custo

Caixa b

Conta Corrente de Funcionarios

Usuarios k
Curva ABC

Estoque 4
Vendas k

Empresa:

GANSO S5ISTEMAS

SISTEMAS

ganso
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www.ganso.com.br

«~« Relatério de Ordem de Servigo

Ordem de Servico

Abertura:
Fechamento:
Prewisao:

Encerramento:

Selecio

Cliente:

!/ =l
!/ =
!/ =l
!/ =l

ate
ate
até

ate

/Y =
;Y =
/Y =
/Y =

- Produto
Produta;

M arca:
Secao:
Grupo:

Sub-Grupa:

Yeic. /Equip.:
M arca:

b odela:

Placa:

- Veiculo / Equipamento

Madela: | PADRAD

Tipo lI

035

Orcamento
Todos

Agrupamento

() Sem Agrupamento

(®) Cliente

Upcies
[ ] Tatalizar por dia
E xbir detalbes
Exibir finalizadores

[ ] Exibir apenas 05 encerradas

Cancelar

Ordem de Servigo

Abertura:
Fechamento:
Previzao:

E nceramento:

Selecdo

Clente:

Escolha o "Tipo” (1) e a "Situacéio” (2), que deseja analisar.
o] & S|

«~« Relaténo de Ordem de Servigo

! I
/] =
! I
! =

até
até
até

até

Iy =
/ =
Iy =
!/ =

- Produto
Froduta:;

M arca:
Secao:
Grupo:

Sub-Grupo;

Weic./Equip.:
M arca:

kiodelo:

Flaca:

- Veiculo / Equipamento

Maodelo: | PADRAD

Somente Liguidadas

Somente Abertas
Somente Liguidadas

Agrupamento

() Sem Agrupamento

(@) Cliente

Oppoes
[ ] Tatalizar por dia
Ex=bir detalhes
E =ibir finalizadores

[ ] Exibir apenaz 05 enceradas

oK Cancelar

SISTEMAS
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Utilize os filtros disponiveis para gerar o relatério com base nas informagdes que
vocé deseja visudlizar. Apds selecionar os filtros, clique em "OK” (1).

«~ Relatorio de Ordem de Servigo | = ” [=] |&J
Ordern de Servigo Tipo
dbertura:| 141 2/2023 15 | até 1841242023 15 Todos "
Fechamenta:| ¢ / 15| até L 1] Situacio
Prewvislo| 7/ 15] | até A 15] Somente Abertas e
Enceramenta:;| / / 5| aé | S/ 15]
Ie —
E’ Selecion
8 Clignte: »» Todoz Clientes *
9 - Produto
g Produto:
(@)}
é Marca: Agruparnento
= Secio () Sem Agrupamento
Girupo: (@) Clierte
Sub-Grupo:
- Veiculo / Equipamento Opcoes
Wele Bl [ ] Tatalizar por dia
Marca Exbir detalhes
Modelo: [ ] Exibir finalizadores
Placa: | [ ] Exibir apenas 05 encenadas
Modelo: | PADRAD - 1 oK Cancelar

SISTEMAS

ganso
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www.ganso.com.br

E pronto, relatdrio gerado. Nele foi utilizado a situacdo "'Somente Fechadas™, filtrando
pela "Data de Abertura®, agrupando por “Cliente” e com a op¢do “Exibir Detalhes™

marcada.

Ganso Sistemas 21/12/2023 13:24:30

218 - Relatorio de Ordem de Servico v20.0518 180622

Empresa: 001; Tipo: Ordens de Servi¢o; Situacdo: Somente Fechadas; Abertura entre 14/12/2023 e 19/12/2023; Agrupamento: Cliente; Exibir detalhes
Fechamento

Data/Hora Abertura Data/Hora Fechamento oS TT Pecas TT Servigos Acrésc. Desc. TT Fechado

000001 - CLIENTE - CONSUMIDOR

18/12/2023 14:10:54 18/12/2023 14:12:33 013394 46,64 0,00 0,00 0,00 46,64
Modelo/Marca Ano Fabr./Modelo Placa Renavam Chassi [ Série Cor do Veiculo
/ /
Pecas
Cédigo Descricao Marca Sigla Quantidade  Vr. Unitario Acrésc. Desc. TT Pega
008025 ARRUELA CALCO ROLAMENTO BR PCT 1,000 46 64 0,00 0,00 46,64
46,64
46,64 0,00 0,00 0,00 46,64
000002 - PAULO
15/12/2023 17:11:34 15/12/2023 17:12:43 013391 195,00 0,00 0,00 0,00 195,00
Modelo/Marca Ano Fabr./Modelo Placa Renavam Chassi [ Série Cor do Veiculo
TRACKER 4X4/CHEVROLET 2023/2023 HQRG428 77941522316 3DC 9H3AOE 79 9B5325 PRATA
Pecas
Cadigo Descrigdo Marca Sigla Quantidade  Vr. Unitario Acrésc. Desc. TTPega
013496 RADIADOR VISCONDE UN 1,000 195,00 0,00 0,00 195,00
195,00
195,00 0,00 0,00 0,00 195,00
Total de Registros: 2 241,64 0,00 0,00 0,00 241,64
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Veja mais recursos em nossa Universidade Corporativa



https://ganso.konviva.com.br/lms/#/home
https://ganso.konviva.com.br/lms/#/home
https://www.instagram.com/sistemasganso/
http://wa.me/5567992778221
https://pt-br.facebook.com/sistemasganso/
https://www.youtube.com/@gansosistemas
https://ganso.com.br/
https://www.linkedin.com/company/ganso-sistemas/mycompany/verification/

