
NF-E DE SIMPLES FATURAMENTO

MANIFESTO DO DESTINATÁRIO
no Sistema Ganso?

Como utilizar o

Nota Fiscal
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Com o recurso de Manifesto do Destinatário Eletrônico, você irá conseguir informar à
Receita que tem ciência da nota emitida ao seu CNPJ e pode ainda acrescentar se
confirma a operação, não recebeu a mercadoria ou nunca fez aquela encomenda.
Ou seja, o manifesto eletrônico é uma espécie de recibo da Nota Fiscal.

Tenha uma ótima leitura!



Movimentação         MD-e (Manifestação do Destinatário)
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MD-e
Para acessar o recurso, você irá em:
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1

Será possível filtrar a pesquisa da NF-e utilizando os campos:
"Situação da NFe" (1):  que contam com as opções "Todas", "Autorizadas",
"Denegadas", "Canceladas" ou "Sem Situação".
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"Série" (1) da NFe;
"Nº NFe" (2): onde poderá informar o intervalo de notas;
"Emissão (NFe)" (3): será possível informar o período de emissão da NFe;
"CNPJ do Emitente" (4);
"Chave de Acesso NFe (5).

2 3 4

5



"Situação Manif.:" (1): onde poderá selecionar uma das opções disponíveis. Este
campo dispensa a função "[F3] – Filtrar" (2), pois assim que for selecionado
uma das opções, todas as NFe que enquadrarem-se na situação serão
carregadas. 
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1

"Registros com XML baixados" (1): será todas as NFe que já tiverem sido
baixados os arquivos XML da SEFAZ;
"Razão Social" (2): onde poderá conter parte do nome do fornecedor;
"Valor da NF entre" (3): utilize para informar valores das Notas Fiscais, entre um
valor menor e um valor maior.
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1

"Tipo de Operação" (1): escolha uma das opções disponíveis;
"Gerado Receb. Fiscal" (2): selecione se deseja visualizar notas que já tiveram
Recebimento Fiscal gerado ou não.
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Após escolher os filtros, pressione "[F3] – Filtrar" (1).
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Após realizar o filtro de pesquisa, selecione a Nota Fiscal (1) e pressione "[F9] –
Ciência da emissão de NF-e" (2).
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O ícone indicado (1) representa que o Sistema está sincronizando a NFe com o
SEFAZ. O ícone (2) representa que a NFe já foi sincronizada. Por fim, o ícone (3) inidica
que o arquivo XML já está pronto para ser iniciado o processo do Recebimento Fiscal.

2 3



Para iniciar o Recebimento Fiscal, selecione a NFe desejada (1) e pressione "[F8] –
Gera Recebimento Fiscal" (2). Esse processo deve ser realizado individualmente.
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A NFe destacada em "azul" (1), significa que o processo de entrada através do
Recebimento Fiscal já foi realizado. Já as que estiverem em "preto" (2) com os ícones
de "OK" e de "XML", estão passivas de serem processadas no Recebimento Fiscal.
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Ao selecionar a NF-e e clicar no botão "DANFE" (1), será possível visualizá-la (2) ou
salvá-la como PDF (3). 

3



"Ciência da emissão": esse evento dá a ciência de que o documento fiscal
emitido para seu CNPJ é verdadeiro, registra na NF-e a solicitação do
destinatário para a obtenção do arquivo XML permitindo que o destinatário
efetue o download do arquivo.

w
w

w
.g

an
so

.c
om

.b
r

16 | Manifesto do Destinatário Eletrônico

Eventos da Manifestação

1



Esse evento não representa a manifestação do destinatário sobre a operação e sim,
dá condições para que o destinatário obtenha o arquivo XML. Ao utilizá-lo, será
registrado na NFe que o destinatário da operação, constante nesta NF-e, tem
conhecimento que o documento foi emitido, mas ainda não expressou uma
manifestação conclusiva para a operação. 
Todas as operações com o evento de solicitação de "Ciência da Emissão" deverão
ter na sequência o registro do evento com a manifestação conclusiva do
destinatário sobre a operação.
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Ainda relacionado à esse evento, existe o parâmetro "Manifestar "Ciência da
Emissão" automaticamente" (1), localizado na aba "Documentos Fiscais" (2 e 3).
Com ele ativo, a "Ciência da Emissão" acontecerá automaticamente em todas as
notas presentes no MD-e.
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"Desconhecimento da operação" (1): esse evento tem como finalidade
possibilitar ao destinatário se manifestar quando dá utilização indevida de sua
Inscrição Estadual, por parte do emitente da NFe, para acobertar operações
fraudulentas de remessas de mercadorias para destinatário diverso. Este evento
protege o destinatário de passivos tributários envolvendo o uso indevido de sua
Inscrição Estadual/CNPJ.
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"Operação não realizada" (1): esse evento será informado pelo destinatário
quando, por algum motivo, a operação legalmente acordada entre as partes
não se realizou (devolução sem entrada física da mercadoria no
estabelecimento do destinatário, sinistro da carga durante seu transporte, etc.).
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"Confirmação da operação ou Ciência da operação" (1): esse evento deve ser
registrado após a realização da operação e significa que ela ocorreu conforme
informado na NFe.

1



w
w

w
.g

an
so

.c
om

.b
r

22 | Manifesto do Destinatário Eletrônico

Quando a NFe trata-se de uma circulação de mercadorias, o momento de registro
do evento deve ser posterior à entrada física da mercadoria no estabelecimento do
destinatário. Também deve ser registrado para NFe onde não existem
movimentações de mercadorias, mas foram objeto de ciência por parte do
destinatário.
Importante registrar que, após a "Confirmação da Operação" pelo destinatário, a
empresa emitente fica impedida de cancelar a NFe.
Apenas o evento "Ciência da Emissão" não inibe a autorização para o pedido de
cancelamento da NFe, conforme o prazo definido na legislação vigente.



 Veja mais recursos em nossa Universidade Corporativa 

https://ganso.konviva.com.br/lms/#/home
https://ganso.konviva.com.br/lms/#/home
https://www.instagram.com/sistemasganso/
http://wa.me/5567998195469
https://pt-br.facebook.com/sistemasganso/
https://www.youtube.com/@gansosistemas
https://ganso.com.br/
https://www.linkedin.com/company/ganso-sistemas/mycompany/verification/

