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no Sistema Ganso?

Como utilizar a

TRIBUTAÇÃO
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Com o recurso de Integração Fiscal, será obtido a tributação correta dos produtos
para a operação de venda ao consumidor final. Para utilizá-lo, é necessário ter a
assinatura da Integração Fiscal com a Ganso Sistemas. Também é importante
certificar-se que o Sistema está na versão atual.

Tenha uma ótima leitura!



Arquivos          Produtos          Produtos
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4 | Integração Fiscal

Consulta Tributária no Cadastro de Produtos
Para realizar a Consulta Tributária Individual, você irá em:

Ou pelo íconeOu pelo atalho
Ctrl + P
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1

A consulta individual é sempre iniciada pelo "Código de Barras (EAN)" (1). Com ela, o
Sistema verifica se o produto tem um código de barras (EAN) válido de 8, 12, 13 ou 14
dígitos . Caso seja, ele irá iniciar a consulta pelo EAN. 
Com a tela "Cadastro de Produtos" aberta, vá na aba "Consultar" (2).

Consulta Individual 

2
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6 | Integração Fiscal

No campo "Auditado por Integrador em" (1), ficará salvo a última data e hora  que o
produto foi sincronizado, seja automaticamente ou manualmente.
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7 | Integração Fiscal

Para  fazer a consulta, clique em "Consultar Tributação" (1). Confirme com "Sim" (2).
Após, irá aparecer a liberação de acesso <376> para efetuá-la.
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8 | Integração Fiscal

O campo "Status da integração", irá mostrar se o produto foi sincronizado ou não.
Na consulta individual por EAN, quando sincronizado, o produto fica com status
"Sincronizado por Código de Barras" (1).
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É escolha sua se irá ou não a﻿ceitar a tributação sugerida. Caso aprove, clique em
"Gravar" (1).

1
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1

Como dito, a "Consulta Individual" é sempre iniciada pelo "Código de Barras (EAN)".
Caso ocorra a troca do "EAN" de um produto que já foi sincronizado, não  realize a
troca do "Código de Barras Padrão" dos produtos sincronizados pelo "EAN". Se
ocorrer a troca, será necessário obter novamente a tributação, correndo o risco do
produto ser enviado para revisão, se não existir.
Se precisar acrescentar um novo código, utilize a função "Adicionar" (1).

Atenção - Troca de EAN
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11 | Integração Fiscal

1

Ao utilizar o botão "Restaurar Tributação" (1), o Sistema irá restaurar a tributação
para as informações originais pré primeira consulta tributária. Para isso, clique no
local indicado (1) e em "Sim" (2).  Será solicitado acesso restrito <424>.

Restaurar Tributação

2
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12 | Integração Fiscal

Se o produto tiver backup da tributação anterior, os campos auditados serão
liberados novamente para que seja possível alterar manualmente. Lembrando que
essa ação é irreversível. Então, caso você queira voltar atrás, terá que reclassificar o
item novamente.
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13 | Integração Fiscal

Se o produto não tiver nenhuma informação de tributação antes de fazer a consulta
tributária, ou seja, foi inserido no Sistema e já foi realizado a consulta tributária, será
exibido uma mensagem informando que não foi encontrado backup de tributos do
produto para ser possível restaurar, pois o produto foi inserido utilizando os tributos
da integração fiscal.
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14 | Integração Fiscal

Nesse caso, os campos auditados continuarão bloqueados. Para conseguir alterar a
tributação, será necessário ativar o parâmetro "Não tributar por integrador fiscal"
(1), pois dessa forma os campos serão liberados para serem alterados
manualmente.



Ao marcar o parâmetro "Não Consultar por Código de Barras" (1), o produto não será
enviado para a consulta tributária por código de barras. A consulta acontecerá pelo
código interno e o item irá ficar com o status de "Aguardando Revisão Tributária", que
independente de ter ou não código de barras, vai ir direto para a base de dados da
integração para ser feito uma reclassificação manual. Clique em "Consultar
Tributação" (2) e em "Sim" (3).
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Não Consultar por Código de Barras

1

2

3



Após a reclassificação manual, o status do produto será atualizado para "Sincronizado
pelo Código Interno" (1).
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1
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17 | Integração Fiscal

Se o código de barras não for localizado na base de dados, o produto ficará com
status "Aguardando Revisão Tributária". Nesse caso, é possível informar a
tributação para conseguir vender o produto até que tenha retorno da consulta pelo
ícone destacado (1). É recomendável selecionar a primeira opção disponível, pois
geralmente é a que possui maior número de registros já utilizados.

1
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18 | Integração Fiscal

Todos os campos auditados não podem ser editados, ou seja, somente a
"Integração Fiscal" conseguirá editar os campos. 
Alguns, caso não tenham cadastros no Sistema, serão cadastrados
automaticamente.

Nas próximas páginas, você irá visualizar os campos que serão atualizados com a  
consulta  da "Integração Fiscal".

Bloqueio de Campos Auditados
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19 | Integração Fiscal

Na aba "Fiscal", serão preenchidos os campos:
"NCM", "Ex. TIPI", "Produto Específico" e "Código do Benefício Fiscal".

Se o "NCM" informado não tiver cadastro no Sistema, ele será cadastrado com um
nome genérico automaticamente. 
Caso na consulta do produto retorne um "Código ANP", o produto será classificado
como Combustível.
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20 | Integração Fiscal

Na aba "Combustível", serão preenchidos os campos:
"Código ANP", "Descrição conforme ANP" e "CFOP Estadual".

O "Código ANP" será retornado pelo integrador. Já a "Descrição ANP", receberá a
descrição do produto, logo essa informação não será retornada pelo integrador. 
Apenas  o campo "Código ANP" ficará indisponível para alteração.
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21 | Integração Fiscal

Os próximos campos são da aba "ICMS": 
"CST Estadual", "Aliq. ECF", "Diferimento", "MVA" e "Redução B.C. Estadual".

Se a "Aliq. ECF" informada não tiver cadastro no Sistema, ela será cadastrada com
um nome genérico automaticamente. 
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22 | Integração Fiscal

2

Os próximos campos são da aba "PIS/COFINS/IPI": 
"PIS", "COFINS", "Natureza da Receita", "CST" e "Venda".

Se a "Natureza da Receita" e a "Alíquota PIS/COFINS" inseridas não tiverem cadastro
no Sistema, elas serão cadastradas com um nome genérico automaticamente. 
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23 | Integração Fiscal

Os próximos campos são da aba "NFC-e": 
"CFOP" e "CST".



Para as empresas que utilizam o "Espelhamento" entre as filiais, quando a "Consulta
Tributária" do produto for realizada, as informações auditadas na "Empresa 1" terão
os campos comuns replicados para a "Empresa 2". 

Contudo, as informações replicadas poderão ser editadas na "Empresa 2". Na
"Empresa 1", os dados continuarão bloqueados. Também não será possível fazer o
processo inverso, replicar dados da "Empresa 2" para a "Empresa 1".

Os campos comuns ("NCM", "CEST", "Ex. TIPI", "Produto Específico" e "Dados da ANP")
ficarão bloqueados mesmo se na outra filial não tiver a "Integração Ativada".
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24 | Integração Fiscal

Espelhamento de Informações
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25 | Integração Fiscal

Ao marcar o parâmetro "Não tributar por Integrador Fiscal" (1), a atualização
tributária passa a ser manual, ficando sob responsabilidade exclusiva do usuário
Para ativá-lo, clique na caixa de seleção, confirme com "Sim" (2). Será solicitado
acesso restrito <378>. A partir desse momento, o sistema deixa de assumir qualquer
responsabilidade tributária sobre o produto. Se houver inconsistências fiscais ou o
cliente for multado posteriormente, o sistema não poderá ser responsabilizado, já
que a tributação foi definida manualmente.

Parâmetro para Não Tributar por Integrador Fiscal

1

2



w
w

w
.g

an
so

.c
om

.b
r

26 | Integração Fiscal

Quando fizer a replicação do "Cadastro do Produto", as informações auditadas não
serão mantidas. Será necessário fazer a consulta da tributação no cadastro
replicado.

A consulta tributária automática será feita apenas em  produtos "Sincronizados".

Após fazer um novo cadastro de produto, você também terá que fazer a consulta
tributária dele, seja por "EAN" ou por "Descrição".

Para os produtos sincronizados, não será possível alterar a tributação dos campos
auditados através da tela "Manutenção de Produtos".

Adicionais



 Veja mais recursos em nossa Universidade Corporativa 

https://www.instagram.com/sistemasganso/
http://wa.me/5567992700001
https://pt-br.facebook.com/sistemasganso/
https://www.youtube.com/@gansosistemas
https://ganso.com.br/
https://www.linkedin.com/company/ganso-sistemas/mycompany/verification/
https://ganso.konviva.com.br/lms/#/home
https://ganso.konviva.com.br/lms/#/home

